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1. Bevezetés

Az utébbi évtizedekben a gazdasagi-tarsadalmi folyamatok kdvetkeztében
a munka vilagaban is bekdvetkezett valtozasok az oktatassal-neveléssel
szembeni kils6 elvarasokat jelentésen megvaltoztattak. A kilsé elvara-
sok megvaltozasa nagyszabasu pedagogiai paradigmavaltast kényszeri-
tett ki. A paradigmavaltas olyan, 0j irdanyokba térténd gondolkodast indu-
kalt, mely attételesen az oktatas-nevelés feladatainak Ujraértékeléséhez,
az iskolaban elsajatitandd ismeret- és tudasanyagra vonatkozo elvarasok
megvaltozasdhoz, a gyermekek/tanulék alapkészségeinek, kompetenciai-
nak felértékel6déséhez vezetett (Nahalka, 1997).

A torténeti valtozasok a nevelés-oktatas lényegének, feladatainak atfo-
galmazasa mellett a pedagdgus szerepének jelentds valtozasat is megki-
vantak. A tanari szerep tobbdimenzidssa valasa a pedagoégussal szemben
szamos Uj tipusu elvarast tamasztott.

A pedagogusszerephez kapcsolddé kuldnb6z8, sokszind elvarasoknak
valé megfelelés a pedagogustol sokoldald, magas szintl szakmai kompe-
tencidkat kivan, melyek nagyfoku hivatastudat mellett is csak fokozato-
san, hosszabb szakmai életut, életpalya alatt kertlhetnek a birtokaba.

A pedagoégusszerepek valtozasa, az elvart szerepfeladatok szélesebb
kore, a palyakezd6 pedagdgusok amugy sem kdnnyl helyzetét tovabb ne-
hezitette.

A fenti nehézségek miatt a pedagdgusok palyan maradasanak segitése
kiemelt jelent8ségl lett, szerepét és fontossagat nemzetkdzi majd hazai
féorumokon is hangsulyoztak. A palyakezddk palyan maradasat (az intézmé-
nyi szervezetbe térténd beilleszkedését, szakmai segitését) célz6 mentori
tamogatas fontossaga az oktataspolitikusok részérél a nemzetkdzi gyakor-
latban mar ,2010-ben megfogalmazddott, az Eurdpai Unié Tanacsa meg-
bizasabol elkészult Pdlyakezdé tandrok koherens és rendszer szint( bevezet6
programjanak kialakitdsa - oktatdspolitikusok kézikonyve cim( kiadvanyban”
(Kotschy - Sallai - Sz8ke-Milinte, 2016. 6.0)

A nemzetk6zi gyakorlattal dsszhangban a magyarorszagi kdznevelési
rendszerben is felértékel8dott a pedagdgusok bevezetd palyaszakaszanak
tamogatasat segité mentorok szerepe. Azt, hogy az életpalyajuk kezdé sza-
kaszaban lév8 pedagdgusok szakmai segitése - a korabbi évtizedek j6 gya-
korlatat kovetve - hazank pedagdguspolitikaja szamara is hangsulyos lett,
mutatja az a tény, hogy 2013-ban makroszinten is kialakitasra kerult a pe-



dagégus-palyakezdést tdmogatd rendszer, a pedagdgus életpalya modell,
melynek egyik elemeként a gyakornok és a mentor f6 feladatai jogszabaly
altal is meghatarozasra kerultek.

A kdznevelés rendszerébe Uj szegmensként bekerld pedagdgus-életpa-
lyamodell a gyakornoki fokozatban tevékenyked® pedagégusok palyakezdé-
sének kritikus periddusat tdmogatd rendszerekkel segiti. A tdmogaté rend-
szer elemei kdzul (mentori, szakértdi, szaktanacsadoi, palyatarsi-munkatarsi)
az egyik igen hangsulyos elem a mentori tamogatd rendszer (Kotschy - Sallai
- Sz8ke-Milinte, 2016).

A palyakezdd pedagodgusok gyakornoki statuszat, illetve mentoralasuk
jogszabalyi hatterét a Nemzeti kéznevelésrdl sz616 2011. évi CXC. térvény,
és a 326/2013. (VIII. 30.) a pedagdgusok eldmeneteli rendszerérél és a koz-
alkalmazottak jogdllasarol szolé 1992. évi XXXIII. torvény kdznevelési intéz-
ményekben térténd végrehajtasarol sz616 Kormanyrendelet irja eld, terem-
ti meg. A kormanyrendelet el8irasa szerint ,A kdznevelési intézményben a
pedagodgus eldmeneteli rendszer hatalya ala tartozé munkakdér betdltéseé-
hez el8irt végzettséggel és szakképzettséggel vagy szakképesitéssel, vala-
mint két évnél, osztatlan tanarképzésben végzett pedagdgus esetében egy
évnél kevesebb szakmai gyakorlattal rendelkezé pedagdgust, tovabba a (3)
és (4) bekezdés, valamint a 13. § (3) bekezdése szerinti esetben a peda-
gogust Gyakornok fokozatba kell besorolni, kivéve abban az esetben, ha
korabban mar ennél magasabb fokozatba valé besorolasra jogosultsagot
szerzett. A gyakornok szamara a foglalkoztatasi jogviszony létesitésekor,
vagy a pedagdgus eldmeneteli rendszer hatalya ala torténd atkertlés ese-
dékességének id8pontjaban a kinevezésben, munkaszerzédésben két, osz-
tatlan tanarképzésben végzett pedagdgus esetében egy év gyakornoki id8
kikotése kotelezd” (326/2013. Korm. rendelet 2. 8).

Gyakornoki ideje alatt ,mentor segiti a gyakornokot a kdznevelési intéz-
meényi szervezetbe torténd beilleszkedésben és a pedagdgiai-modszertani
feladatok gyakorlati megvalésitasdban” (326/2013. Korm. rendelet 15/B. 8).

A mentori tdmogatas a kordbbi évtizedekben a kulénb6z8 intézmények-
ben, valtozatos gyakorlatokban és programokkal valosult meg. A j6 gya-
korlatok, programok megtartasa és tovabbi folytatasanak lehet8sége, és
az intézményi gyakornoki szabalyzatok Utmutatasai mellett a bevezetd
(gyakornoki) palyaszakasz tdamogatasaban nagy részt vallal6 mentorok
tevékenységét a szakmapolitika is kilonbdz8 eszkdzdkkel, tmutatdkkal,
segédanyagokkal tdmogatja.



llyen segédanyag tébbek koézott az Oktatasi Hivatal altal a TAMOP-
3.1.5/12-2012-0001 ,Pedagdgusképzés tamogatasa” ciml kiemelt unids
projekt keretében Kotschy és munkatarsai altal készitett Mentorok tevékeny-
ségének tamogatdsa - Segédanyag a kbznevelési intézményekben dolgozo peda-
goégusgyakornokok mentorainak cimd kiadvany.

A pedagdgus életpalyajanak elsd szakaszaban a mentor az elsédleges és
legfontosabb szakmai segitd, a gyakornok folyamatos fejl6désének tamo-
gatdja (Kovacs, 2015).

A mentor f6 feladata és végsd célja, hogy a gyakornokot a pedago6-
gus-életpalya feladataira felkészitve, a folyamatos fejlédés tamogatasaval
az eredményes gyakornoki vizsga letételéhez segitse. Segit6, tamogato te-
vékenységének végzésekor a mentor nem csak egy terlletre, a szakmai ta-
mogatasra fokuszal, hanem nagy hangsulyt fektet a személyes tamogatasra
és az intézményen bellli, szakmai ko6z0sségi beilleszkedés tamogatasara
egyarant.

Jelen kiadvanyban a mentor szerepeit, a mentoralasi folyamat feladatai-
nak, tevékenységeinek mentén kivanom bemutatni. Az egyes tevékenysé-
gek leirdasanal igyekszem kiemelni azok feladatait és céljait, hogy jél latha-
tova valjon az, hogy a tevékenységek végzése kdzben milyen szerepeket
tolt be a mentor a pedagdégus életpalyajanak els6 szakaszaban.

Nem csupan a folyamat leirasat, a mentori feladatok, szerepek szamba-
vételét teszem meg ezeken a terlleteken (hiszen erre segit6 szakmai kiad-
vanyok, Utmutatok [éteznek), hanem Ugy térekszem végigvezetni az olvasot
a mentori-gyakornoki egytttm(kdodés megvalosult, illetve lehetséges gya-
korlati szinterein, hogy nyomon kdvethetd legyen az a szerteagaz6 feladat-
és tevékenységkor, mely a gyakornokkal (gyakornokokkal) térténé szoros
egyuttmUkodés két éve alatt kdlcsénds egymasra hatasban valésul meg.

A mentoralasi folyamat f6 célja és f6 tevékenységei (a mentoralasi folya-
matot tdmogatd rendszer terlletei) a kilonb6z6 kdznevelési intézmé-
nyekben azonosak. A részcélok, a kiegészit6 tevékenységek, a tevékenysé-
gek hangsulyai azonban a gyakornoki folyamat intézményi helyszine és a
gyakornok altal végzett feladat (munkakor) kildnbdz6sége miatt azonban
részben eltéréek lehetnek, és azon tul a gyakornok személyiségéhez igazi-
tottan szikségszerlen egyediek is.



~Hinned kell, hogy a vilag Teveled is ékes..."

A fentiek miatt ez a mentori-gyakornoki egyuttmikodésrél, szakmai se-
gitésrél készult kiadvany, a kdznevelési intézményekben megvaldsuldé men-
tori folyamat hasonl6saga, tevékenységeinek alappillérei, a mentoralas
kiemelt feladatainak egyezésébdl kifolyblag tartalmi részleteiben részben
altalanos leirast ad, logopédus palyakezd§ segitése révén pedig részben
egyeéni jelleget mutat.

Az irasm( tartalmi egyedisége ezen tul még abban is megmutatkozhat,
hogy ,sajatos” kdznevelési intézményben, pedagogiai szakszolgalati intéz-
ményben dolgozo kolléga (kollégak) mentoralasa soran megvaldsulé teve-
kenységeket mutat be.

Mindamellett, hogy a kiadvany részleteit tekintve a gyakornoki folyamat
intézményi helyszine és a gyakornok végzettsége, (gyégy)pedagdgusi volta
miatt sajatos, a kiadvanyban szerepl8 egyes kérdéskorok a sajatos nevelési
igény( gyermekekkel/tanulokkal val6 munkat, tanitasi-tanulasi folyamatot
is érintik, igy meglathat6 benne az is, hogy ez a mentor és gyakornok kozott
megvalosuld folyamat miként gyakorolhatott kdzvetett hatast a kiemelt fi-
gyelmet (sajatos nevelést) igényld gyermekek/tanulék mindségi ellatasanak
eredményesebbé tételében.

Az irasmU megirasakor abbdl a tapasztalatbél meritek, melyet tobb évti-
zedes szakmai-gyakorlati munkam soran tébb palyakezdd kolléga mentora-
lasa altal szereztem.



2. A mentoralas kiemelt szerepe
a pedagdgiai szakszolgalatnal

A kdznevelés rendszerébe kerul6 friss diplomas pedagdgusok, palyakez-
désuk szinhelyétdl fuggetlendl, kezd6 munkavallaléként szamtalan nehéz-
séggel talaljak szembe magukat. A képzés jellegébdl adédodan a hallgatok
tanulmanyaik soran féként elméleti ismeretekkel gazdagodtak, a fels6ok-
tatasi képzés jellemzéen nem vértezte fel ket a szukséges gyakorlati is-
meretekkel. Szerencsés esetben hosszu dsszefliggd terepgyakorlatuk so-
ran gyakorlatvezet6juk iranyitasa mellett mar betekintést nyertek a munka
vilagaba, tapasztalatokat szereztek a pedagégushivatas mindennapjainak
egy-egy élethelyzetébdl, de a pedagdgus életpalya feladataira val6 tény-
leges, gyakorlatban torténd felkészilést gyakornoki létikkel kezdik meg.

A gyakornokok palyaszocializaciéjanak kezdetét sok bizonytalansag jel-
lemezheti. Bizonytalanok lehetnek abban, hogy hogyan képesek elméleti
tudasukat gyakorlatba integralni, hogyan tudjak majd a munkakérukkel
kapcsolatos tevékenységeiket elvégezni, hogyan képesek majd helyt allni
egy-egy kihivast igényl6é pedagodgiai helyzetben. Valamint bizonytalanok le-
hetnek abban is, hogy hogyan fogadjak 8ket munkatarsaik, vagy hogyan
tudnak beilleszkedni intézményik munkahelyi k6zdsségébe.

A pedagobgiai szakszolgalatnal palyakezd6éként dolgozé logopédusok a
szakszolgalati ellatas igen szerteadgazd, és sok szakszolgalati tevékenysé-
get magaba foglal6 volta miatt, a munka vilagaba val6 tényleges bekerulé-
stkkor nagyobb bizonytalansag érzéssel indulhatnak, mint a nevelési-ok-
tatasi intézményekben dolgoz6 palyakezd6 pedagdgusok.

Ennek egyik oka lehet, hogy a szakszolgalati feladatellatasban kilonb6z8
végzettségl szakemberek személyében, kildnb6z6 professzidk képviselte-
tik magukat, mely az ,egy nyelven beszélést”, a kollégak kézotti kommu-
nikaciét, az intézményi-munkahelyi kozosségbe vald beilleszkedést eleinte
nehezebbé teheti.

Masik oka lehet, hogy a logopédia tudomanynak, mint specialis peda-
gogiai diszciplinanak, a tars- és hatartudomanyok utobbi évtizedekben
végbemend fejlédése altal, a tanulmanyi évek alatt megszerzendd elméleti
ismeretanyaga jelent6sen gazdagodott. A szertedgazd szakmai elméleti tu-



das megszerzésére és elmélyitésére ugyanakkor a felsdoktatas BA szintjén
képz8d6 hallgatoknak kevesebb idejuk maradt. A tudas elmélyulésének,
rendszerezettségének alacsonyabb szintje nehezitheti az elméleti tudas
gyakorlatba integralasat, bizonytalansagot keltve igy a kezd6 logopédus
szakemberben.

A bizonytalansagérzés feler6sd6dését azonban okozhatja még az is, hogy
a szakszolgalathoz kerul8 friss diplomas logopédusok az utébbi években, a
szakszolgalati intézményekben is mutatkozé létszamhiany miatt (ami a lo-
gopédiai ellatas tertletén kiemelten nagy) egyszerre, illetve gyorsan egymas
utan tobb feladatellatasban is dolgozni kényszertlhetnek. A logopédia tu-
domany elméleti alapjainak megszerzését koévetben, sokszor specializaciok
hianyaban, szikségszerlen ,mély vizbe kerllnek” azaltal, hogy logopédus-
ként tobb pedagdgiai szakszolgdlati feladat ellatasaban (logopédiai ellatas;
gyogypedagodgiai tanacsadas, korai fejlesztés és gondozas; szakértdi bizott-
sagi tevékenység), parhuzamosan muikddtetett ,terepeken” kell végezniuk
munkajukat.

Mindamellett, hogy a gyakornok szakmai fejlédéséhez jelent8sen hozza-
jarulhat a tobb szakszolgalati terlleten, feladatellatasban végzett gyakor-
lati munka (mely egyben megkoveteli az elméleti tudas folytonos gyara-
pitasat, rendszerezését, a protokollok, folyamatleirasok ismerete altal a
szakszolgalati feladatellatas minél teljesebb megismerését), a gyakorlati
tapasztalatszerzés kezdetén ez nagy probatételt jelenthet. Novelheti a
gyakornokok bizonytalansag-érzését, és a nagy terhelés miatt végsé eset-
ben akar a palyaelhagyas gondolata is felmertlhet bennUk.

A pedagobgiai szakszolgalati intézményekben palyakezd8ként dolgozé lo-
gopédusok tébbsége szamara a fenti nehézségek miatt kiléndsen fontos
a mentori tamogatas, segités. A mentori tdmogatas altal a gyakornok
pedagoégusi tevékenységei végzéséhez szakmai segitséget kap. A mentor
szakmai, és nem mellékesen emberi segit6ként, tamaszként biztosithat-
ja, hogy a gyakornok fenti félelmei fokozatosan megszlinjenek, ezaltal
miel6bb képessé valjon munkafeladatainak 6nall6 elvégzésére. A kijeldlt
segité személye (szUkség esetén a mentor rendelkezésre allasa) a Gyakor-
nok-mentor program (Utemterv), a gyakornok szamara kiszamithatdsagot
és egyben tamogatast nyljthat az 6nbizalma néveléséhez is.



A szakmai segitd szerepe ...

3. A mentor szerepei

A nevelés-oktatas folyamataban a pedagdgus, szerepét tekintve tobbféle
funkciot tolt be, informacidatadd, tanacsado, referald, motivald, ellenérzé
funkcidkat egyarant. Pedagogus voltabol ered6en a gyakornok segitését
szolgalo tevékenységekben a mentor is tobbféle szerepben jelenik meg.

A mentor kiemelt feladata és szerepe, hogy a gyakornok kompetencia-
inak fejlesztésével hozzajaruljon ahhoz, hogy képességei/készségei folya-
matosan fejlédjenek, és segitése mellett a gyakornok szakmai tudasa a Pe-
dagodgus 1. fokozatba Iépéshez minél biztosabb alapokon élljon.

A mentoralasi folyamat feladatai és a mentor szerepei a témaval foglal-
kozo szakirodalmi értekezésekben tébbnyire hasonl6 tartalommal jelen-
nek meg.

Egyes szerz8k a palyakezd6k mentoraldsanak kiemelt feladatai alatt tob-
bek kozott az elmélet és gyakorlat 6sszekapcsolasat, a valosagértelmezés
fejlesztését, az onreflexié képességének kialakitasat/fejlesztését, a szerep-
modell formalasat, az érzelmi-kapcsolati szint(i problémak miel8bbi felfe-
dezését és kezelését emlitik (Suplicz - Flzi, 2015).

A mentori szerepeket illet8en
Fabian (2000) értékeld, szervezo,
sugo, résztvevd, forras, tanul-
manyvezetd és kutatd szerepeket
nevez meg. Dombi (2002) munka-
jaban a mentor mintaad6 szere-
pét hangsulyozza.

A mentori szerepekkel foglal-
kozd vizsgalatok az utdbbi évek
vonatkozd szakirodalmaban, a
mentori szerepek sokszinlségét
jelezve hatarozott szerepdiffe-
rencidlodast mutatnak. A mento-

1. abra.
rok teveékenységeének tamogatasa A mentorok tevékenységének tamogata-

cim@ kiadvanyban a szerz6k mar  sa (Kotschy és mtsai, 2016. 16. old.)
7 mentori szerepet emelnek Kki

(Kotschy - Sallai - Sz8ke-Milinte,

2016).



~Hinned kell, hogy a vilag Teveled is ékes..."

A fenti mentori szerepek a nevelési-oktatasi intézményekben mikddéhoz
hasonl6an, a pedagégiai szakszolgalati intézményben megvaldésuld gya-
kornok és mentor egylttm(ikddés soran is megjelennek, és azok a két év
gyakorlati egylttm(kodés alatt valtozd hangsullyal, sokszor parhuzamo-
san vannak jelen. Az egyes mentori szerepek a kulénb6z8 helyzetekben
egymastol ténylegesen nem is valaszthaték szét (pl. szakmai segité és ta-
nacsado szerep).

Az aldbbiakban a kompetenciateruletek fejlesztését szolgalé tevékeny-
ségek leirasan keresztul kivanom bemutatni a mentori-gyakornoki munka
fébb aspektusait, a fontosabb mentori célok megvalésulasahoz vezet uta-
kat, egyuttal bemutatva a mentor kilénbdz6 szerepeinek jelent6ségét az
egyes tevékenységek soran.

3.1. A szakmai tamogato (a gyakornok
fejlodéseét kiserd szerep)

A mentor egyik, és talan legfontosabb feladata a pedagdgus-gyakornok
szakmai tamogatasa, kisérése. A mentor szakmai tdmogatd szerepe az ok-
tatasi, nevelési és specialis szakteruleti, szakiranyi kérdésekben torténd
segitésben nyilvanul meg.

A gyakorlatban a logopédus gyakornok a mentor tamogatasaval sajatitja
el azokat az alapkészségeket, melyek a logopédiai szaktertlet gyakorlati,
pedagogiai-mddszertani feladatainak ellatdsahoz szikségesek.

A kompetenciak mentén haladva a mentor szakmai tdmogatdként jarul
hozza ahhoz, hogy a logopédus gyakornok felkészult legyen, és minél ma-
gasabb szintd alkalmazhaté tudassal rendelkezzen a kiegészit6 Utmutatd
alapjan megnevezett alabbi kompetenciateruleteken:

Szakmai feladatok, szaktudomanyos és gyakorlati tudas

Foglalkozas, beavatkozas tervezés, dnreflexidk

A tanulds tamogatasa

A kliens szlkségleteit és igényeit figyelembe vevd egyéni beavatkozas
Csoportos beavatkozas

Az allapotfelmérés és a beavatkozas tevékenységek rendszeres érté-
kelése, elemzése, onreflexio

Kommunikacié, szakmai egylttm(ik6dés és autondmia

. Elkotelezettség és felel8sségvallalas a szakmai fejl6désért

(Csibi - Marczisovszky - Staud, 2017).
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A mentoralasi folyamat soran a gyakornok folyamatos szakmai fejlédésé-
nek elémozditasa a fenti teruletek fejlddésének segitése mentén, komple-
xen, tevékenységekbe agyazottan torténik. A gyakornok és mentor k6zdos,
illetve a gyakornok mas szakemberekkel, egyéb partnerekkel folytatott
egyuttmUkoddései altal olyan tevékenységek valdosulnak meg, melyek so-
rén a gyakornok logopédiai szakterlletre vonatkozé szakmai-gyakorlati
tudasa fejléddhet, oktatasi-nevelési kérdésekkel kapcsolatos tudasa bévil-
het és ez altal pedagogiai gyakorlatanak min&sége javulhat.

A gyakornoki kulcskompetenciak fejlédését (a gyakornok tapasztalati
uton torténd folyamatosan gyarapodé ismereteit) a mentoralas minéségi
megvalositasat, tudatosan tervezett, a program el6készitését és lebonyoli-
tasat segit6 tevékenységek tamogatjak. A program megfelel§ el8készitése,
atgondolasa és tervezése nagyban hozzajarul a gyakornoki program sike-
res, minéségi megvaldsulasahoz.

A mentoralasi folyamat, a mentori tevékenységek Utemezése, a miel6bbi
onallé munkavégzés elérését szolgald célok egymasra épulése miatt rész-
ben meghatarozott (javasolt), a tevékenységek soran alkalmazott médsze-
rek tekintetében azonban a mentor nagyfoku autonémiaval bir. A szakmai
autondmia, a rugalmassag, a gyakornok személyiségéhez, ismereteihez,
szUkségleteihez igazitott és alkalmazott mddszerek megvalasztasa teszi
egyedivé és ezaltal teheti eredményessé az sszes mentoralasi folyamatot.

A tovabbiakban a mentori gyakorlatom soran végzett tevékenységek ute-
mezésével illetve a tevékenységek mdodszertani leirdasaval foglalkozom, va-
lamint a mentor szakmai tdmogato szerepének jelentéségét is bemutatom.

3.1.1. Aszakmai tamogatd el6készité feladatai

A mentoralasi folyamat kezd8 szakaszaban szakmai tdmogatéként mento-
ri el6készitdi feladatok végzése sziikséges. Az el6készit6 feladatok egyiké-
nek célja, hogy feltérképezze azokat az er6forrasokat, melyek a mentorala-
si folyamat megvaldsitasara- megvaldsithatésagara befolyassal birhatnak.
Ennek érdekében a mentornak arra kell térekednie, hogy szamba vegye
mindazon kulsé és belsé eréforrasokat, melyek segithetik, vagy nehezit-
hetik a folyamat megvalositasat.

A kiinduld helyzet feltérképezésére, elemzésére a mentor tébbféle mod-
szer kozll valaszthat. En ezen tevékenység kezdeti szakaszaban sajat sze-



mélyemre, személyes és szocialis kompetenciaim feltérképezésére SWOT
analizist készitettem, melynek soran regisztraltam 6nismeretemet, adott-
sagaimat, képességeimet: motivacié, akaraterd, érdeklédési kor, problé-
mamegoldd képesség, kommunikacids képesség, célok, tarsas kapcsolati
rendszerek, szerepek (Keményné, 1989).

Miutan sajat bels6 tényez8imet, kompetencidimat az erdsségek (tdmo-
gatoé tényez6k), gyengeségek (nehezitd tényezdk), lehet8ségek és veszélyek
mentén atgondoltam, regisztraltam a kullsd tényezbket is, a rendszer mi-
kodésérdl szerzett korabbi gyakorlati tapasztalataimat, tudasomat az intéz-
ményi, tagintézményi hattértényez8krél (az intézmény szervezeti kultdraja,
bels6 erdforrasai, emberi-szakmai hattérbazis, korabbi mentori tevékeny-
ségeim tapasztalatai stb.).

A kiinduld helyzetben a fentiek mellett a mentoralt, palyakezd8 pedago-
gus megismerése is kiemelt fontossagu volt. A gyakornok megismeréséhez
mar a kezdeti szakaszban is tobb tevékenységet végeztem. A megismerést
szolgaltak a személyes beszélgetések, de ezt segitette tobbek kdzott a kér-
déives kikérdezés, az dnjellemzés, valamint a gyakornok kialénb6z6 helyze-
tekben torténd megfigyelése és a foglalkozasainak latogatasa is.

A gyakornok megismerésének folyamataban az elsd feltaré-elemzé teve-
kenységek egyike a mentoralas indulasakor megvaldsuld személyes - szak-
mai beszélgetés volt. A beszélgetés soran kertult sor példaul a gyakornok
pedagdgiai nézeteinek, szukségleteinek, igényeinek, egyéni céljainak fel-
tarasara, de a személyes beszélgetés a kolléga elvarasainak megismerése
mellett a jo, 6szinte emberi-partneri kapcsolat megalapozasat is hivatott
el6segiteni. A személyes beszélgetés, ,elsd interju” soran tébbek k6zott
a gyakornok pedagoéguspalya valasztasara iranyulé motivaciéjanak, indi-
tékanak megismerését, szemléletét, attitldjeit, elképzeléseit, elvarasait
kivdntam megismerni.

Minthogy az elsd benyomas, az els6 talalkozas helye és hangulata meg-
hatarozé lehet a tovabbi egyluttmUkddés minéségére nézve, ezért figyeltem
arra, hogy beszélgetésiink, oldott, személyes hangulatban, kdlcsondsségre
térekedve valosuljon meg. Mindamellett, hogy a beszélgetést (a cél érdeké-
ben) interjuterv mentén iranyitottam, sajat személyem, életutam, szemléle-
tem rovid bemutatasara is torekedtem.

A személyes beszélgetések soran lehet6séget adtam a gyakornoknak arra,
hogy néhany olyan dokumentumot, eszkdzt is bemutatasson, melyeket felsd-
foku tanulmanyai soran készitett (ez szintén a megismerést szolgalta).



A szakmai segitd szerepe ...

A fenti tevékenységeket kdvetéen kerllt sor a gyakornok elsé diagnoszti-
kus értékelésére. A diagnosztikus értékelés a k6zd6s munka elkezdéséhez,
az alapok ismeretéhez szikséges gyakornoki pedagdgiai kompetenciak
strukturajat, az egyes kompetencidk fejlettségi szintjét hivatott feltérké-
pezni.

A diagnosztikus értékelés a gyakornok terapias/fejleszté foglalkozasan
torténd hospitalassal, annak tapasztalatai alapjan valésult meg.

A foglalkozas latogatasanak célja a logopédus pedagéguskompetenciai
szintjének meghatarozasa, szakmai felkészultségének diagnosztikus érté-
kelése, az er8sségek és a fejlesztendd tertiletek megismerése volt.

Az el6készitd feladatok soran végzett tevékenységek a tervezéshez szuk-
séges adatok Osszegy(jtését szolgaltak. Az adatok gyUjtéséhez a mentor
kilénb6z6 modszereket alkalmazhat, gyakorlatomban a megfigyelés,
jegyz6konyv készités, interju, kérdbivek (nominalis és ordinalis skalak) do-
minaltak.

3.1.2. Aszakmai tdmogato tervezdi feladatai

A mentoralasi folyamat kezd® szakaszaban a diagnosztikai jellegl el6ké-
szit6i feladatok, a helyzetelemzést, feltérképezést segitd tevékenységek
(beszélgetések, hospitalas, diagnosztika, megfigyelés) elvégzését kdvetd-
en, az azok sordn szerzett informaciok, adatok ismeretében tervezdi el6ké-
sziileti feladatok végzésére kerult sor.

Azzal, hogy megbeszélésre kerllt az egylttmkddés rendje, megismerés-
re kertltek a gyakornoki és mentori kulcskompetenciak indulé szintjei (Di-
agnosztikus értékelés értékelblapja), lehetdvé valt a mentoralasi folyamat
tervezése, a feladatok kijel6lése, a célok meghatarozasa.

Tevékenységekben megjelenitve a tervezés részeként gyakornok-mento-
ri egytttm(kodésben - sajat és kdzos céljaink meghatarozasaval készitet-
tuk el fejlédési terveinket (Gyakornoki fejlédési terv, Mentori fejlédési terv),
a fejlesztendd teruletek iranyara vonatkozo6 fejlesztd javaslatok, a tevékeny-
ségek, végzendd feladatok kijeldlésével pedig a k6zds munkaterv (id6terv)
készitésére kerult sor (Mentor-gyakornok k6z6s munkaterve).

Szakmai tamogatoként a tervezdi szakaszban kdzdsen elvégzett tevékeny-
ségek altal a gyakornok kompetenciainak fejlédését, a pedagogus onfejlédé-
sét els@sorban a feltérképezés, elemzés, tervezés teruletén segithettem.
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3.1.3. Aszakmai tdmogatd megvaldsitassal kapcsolatos
feladatai

A mentor szakmai tamogatd szerepében az el8készitdi és tervezdi felada-
tok utdn a megvaldsitds feladatait folyamatosan végzi.

Az 1. kompetenciaterllet a Szakmai feladatok, szaktudomdnyos és gyakor-
lati tudds egyik fontos indikatora, hogy a pedagégus milyen mértékben is-
meri a szakszolgalatok mikodésének jogszabalyi hatterét, a tartalmi mun-
kara vonatkozo el6irasokat, a szakmai protokollokat (1.2. indikatorok). (A
szbvegben szerepl6 kompetenciateriletek és indikatorok forrasa: Csibi -
Marczisovszky - Staud, 2017).

Ezért a megvaldsitas egyik kezdd feladata volt a palyakezdd pedagoégus
segitése a tevékenységeit meghataroz6 jogszabalyok értelmezésében.
A jogszerl munkavégzéshez a gyakornoknak ismernie kell a gyakorlati te-
vékenységét meghatarozd kdzponti dokumentumokat, a logopédiai teve-
kenység tartalmi szabalyozasanak helyi dokumentumait és az intézményi
sajatossagokat, elvarasokat is.

A mentor és a gyakornok altal k6zésen elkészitett munkaterv szerint ezért
ebben a szakaszban tuddsmegoszté-segit6 beszélgetések torténtek, melyek
soran tobbek kozott a gyakornok altal elzetesen atnézett, a szervezet mU-
kodésével és a szakszolgalati logopédiai ellatassal kapcsolatos dokumen-
tumok, jogszabalyok mentor altal tdmogatott, kdz0s értelmezése tortént
(munkaterv, szervezeti és m(kddési szabalyzat, a logopédiai tevékenység
szakszolgalati protokollja, a logopédiai ellatas intézményi folyamatleirasa, a
2011. évi Nemzeti kéznevelésrél sz6l6 torvény bizonyos szakaszai, és a Pe-
dagogiai szakszolgalati intézmények mikodését szabalyozé 15/2013. EMMI
rendelet).

A gyakornoknak munkakori feladatai jogszerd, szakszer( és pontos ella-
tasdhoz, szukségszer(ien meg kell ismernie minden végzendd tevékenysé-
get, pedagogiai munkakori folyamatot is.

Ennek megvalésuldsa érdekében a mentor és a gyakornok kozott tudds-
megoszto-segitd és interaktiv-reflektiv beszélgetések torténtek. Ezek soran segi-
tettem a gyakornoknak az egyes jogszabalyi tételek és az intézmény kulsé és
belsd szabalyozé dokumentumainak értelmezésében és a felkészulésben,
hogy az abban foglaltakat képes legyen szakszer(ien alkalmazni (eleinte a
logopédiai ellatast illetden, kés6bb mas feladatellatdsba valé bevonddasa



esetén szlkség szerint a korai fejlesztés, szakértdi bizottsagi tevékenység.
A segit6 beszélgetések f6 feladataként jelent meg a hétkdznapi teenddk, a
felmer0lé problémak megoldasi médjanak megismerése. Igazodva a szak-
szolgalati logopédiai elladtas tanév elején dominansan jelentkezd feladata-
ihoz, ebben a szakaszban a gyakornok szakmai segitésében a hangsulyt a
szlrdvizsgalatok lebonyolitdsdnak folyamatara, a foglalkozasok felépité-
sének megtervezésére, a szul6k tajékoztatasanak protokolljara, a sz(irési
jegyz8konyvek értékelésére, a logopédiai ellatasba kertlés indokoltsaganak
megitélésére helyeztlk. Figyelmet forditottunk tovabba a logopédiai vizsga-
|6 eljarasok problémafelvetéshez igazodo tudatos, célirdnyos valasztasara,
a vizsgalatok végzésében, értékelésében szerzett gyakorlatra, a logopédiai
szakterUleti vélemény szakszerl megirasara, a tagintézményben rendelke-
zésére allé terapias/fejlesztd eszk6zok megismerésére, alkalmazasara, va-
lamint a kotelez6 tanlgyi dokumentumok vezetésében torténd jartassag
megszerzésére.

A fenti kdz6s tevékenységek altal a gyakornoki kompetenciak a tobbi te-
ralet mellett kiemelten a szakmai feladatok (1.), és a foglalkozas, beavatko-
zas tervezés (2.) terlletén az 1.4., 2.5. indikatorok tekintetében fejlédtek.

A szakmai segit6 feladata a palyakezd® pedagdgus intézményi szervezet-
be torténd beilleszkedésének segitése is.

Afentiek érdekében a személyes beszélgetések soran, a kezdetektdl fogva
segitettem a gyakornokot abban is, hogy megismerje intézményulnk szerveze-
ti kulturajat, tisztaban legyen a legfontosabb elvarasokkal, a belsd értékekkel,
szervezeti magatartasi szokasokkal, szorgalmi-hivatali utakkal, melyekhez a
problémak elkertlése érdekében alkalmazkodni szikséges. Igyekeztem sza-
mara informaciokat nyujtani a munkatarsakkal val6 kapcsolatok kialakitasa-
hoz, ezaltal is segitve &t a szervezetbe torténd beilleszkedésben.

A tarsadalmi folyamatok, kdrnyezeti tényez6k negativ hatasainak ered-
ményeképpen, a logopédiai ellatasban is egyre magasabb szamban jelen-
nek meg a komplex, tobb szakember és agazat szoros egylttmikodését
igényl6 esetek. Az utébbi évtizedekben a komplex esetek mellett a kiemelt
figyelmet igényl6 gyermekek/tanulék szama is megndvekedett. A logopé-
diai munka eredményességét segitend6en fontos, hogy a logopédus és a
gyermekek, tanulék (kiléndsen a sajatos nevelési igényd, beilleszkedési,
magatartasi nehézséggel kiizd6, halmozottan hatranyos helyzetld gyerme-
kek) érdekében tevékenykedd egyéb szakemberek kozott legyenek kap-



csolodasi pontok, jé6l mikodd kommunikacids csatornak. A szakmai segité
feladata ezért a palyakezdd pedagdgus partneri egytttmikodésének ta-
mogatasa is.

Ezen szakmai segit6i feladatom kapcsan torekedtem arra, hogy a gya-
kornoknak mintat és segitséget adjak a kollégakkal, tarsszakmakkal, intéz-
ményekkel torténd minél teljesebb, j6 partneri egylttm(kddés kialakitasa-
hoz, mikddtetéséhez. A partnerekkel torténé kommunikacié soran szerzett
gyakorlati tapasztalataim megosztasa mellett mintaadassal is igyekeztem
segiteni a gyakornokot.

Szamomra a mintaadasra, a gyakornok(ok) szamara az agazaton beldili
és agazatok kozotti kommunikacidé és egyuttmikoédés gyakorlasara, szer-
vezett és kdzdsen megvaldsitott programok (tervezett konzultacié, munka-
kO0zOsségi megbeszélés, esetmegbeszélés, nyilt nap, szakmai délutan), vagy
egyéb szakmai programokon vald egyUttes részvételek szolgaltak (el6éadas,
szakmai nap, konferencia). A partneri egytuttm(kodés tamogatasa érdeké-
ben a gyakornokaimat igényuk esetén meglévd mikrokapcsolati haléimmal
is segitettem.

A fenti tevékenységekben vald részvétel, a kdlcsonods megfigyelés és az
azt kdvetd visszajelzés, értékelés modszerének alkalmazasa altal a gyakor-
nok fejlédési folyamata kiemelten a Kommunikacio, szakmai egyittmiko-
dés és autondmia kompetenciatertleten (a 7.1., 7.2. indikatorok tekinteté-
ben) valésulhatott meg.

A partneri egyuttmikodés szélesedését, a kommunikacios képesség fej-
|6dését a gyakornok szamara a mentortél fluggetlendl is m(ikéd6é munka-
csoport-meghbeszélések, team megbeszélések mellett a mentor altal terve-
zett és szervezett személyes konzultaciék, és a hospitalasokat megel6z6 és
kovetd szakmai megbeszélések tudatosan, kiemelten szolgaltak (7.5. indika-
tor: a megbeszéléseken, vitdkban, értekezleteken kifejti szakmai allaspont-
jat, képes masokat meggydzni és 8 maga is meggy6zhetd, kommunikacidja
asszertiv). A fenti egylttmUkddési formak egyuttal segitették azt is, hogy
kialakuljon a gyakornokban a kdlcsénos tamogatas, és masok segitésének
igénye és gyakorlata, és olykor a segitség elfogadasara nevelés is.

A mentori tevékenység egyik f6 célja, hogy pedagdgiai tevékenységei,
gyakorlati tapasztalatai révén a palyakezd6 logopédus kompetenciai gya-
kornoki ideje alatt folyamatosan fejlédjenek, és ezek eredményes fejl§-
désével, er6sodésével, munkakori feladatainak minél sikeresebb ellatasa
altal a gyakornok a szakmai k6zdsségének miel6bb 6nallé munkavégzésre



képes, teljes érték( tagja legyen.

A fenti elvarasoknak megfelel6en a gyakornok a kulénb6z8 tevékeny-
ségek soran, a logopédiai szakterlletre vonatkoz6 elméleti, gyakorlati is-
mereteinek, szakmodszertani tudasanak mentori - szakmai tamogatas
mellett torténé onfejlédése altal, fokozatosan képessé valt tobbek kdzott
arra, hogy a logopédiai vizsgalati eljarasok korébdl problémafelvetéshez
igazoddan tudatosan, céliranyos valasszon (4.5. indikator); jartas legyen az
alapvetd, sérulés specifikus logopédiai vizsgalati eljarasok alkalmazasaban,
a vizsgalatok elvégzésében, értékelésében; a kliens aktualis allapotat leird
logopédiai szakterUleti vélemény elkészitésében; a fejlesztési folyamatokat
tudatosan tervezze, el6készitd dokumentumai szakszerlek legyenek, ezek-
ben hatarozza meg mindig a konkrét feladatokat, jel6lje ki a konkrét célokat
(2.1., 2.5. indikator); a logopédiai terapias/fejlesztd foglalkozasok szerve-
zésénél, megvaldsitasanal egyre inkabb differencialjon, a kliensek egyéni
szikségletekhez leginkabb igazodd modszereket, stratégiakat, attitlidoket,
visszajelzéseket, értékeléseket alkalmazzon (3.1, 6.2.-6.9. indikatorok).

A mentoralasi folyamat kilonb6z8 szakaszai mas és mas, egyre magasabb
szintd és komplexebb célokat hataroztak meg. Szakmai segit6i célként
szerepelt tobbek kozo6tt, hogy a gyakornok képes legyen szakmatudoma-
nyos ismereteinek rendszerezésére, kontextusok felismerésére. A kilén-
b6z6 tevékenységeket kovetd reflektiv beszélgetések soran - amely a szak-
mai beszélgetések egyik formaja - szakmai segitéként kiemelt célom volt
a gyakornokok reflektiv, 6nelemz képessége fejl6désének tamogatasa is
(8.4. indikator).

Ahogy a pedagégus megtanulja értelmezni, elemezni sajat tevékenysé-
geit, egyre sikeresebben képes az elmélet és gyakorlat kdzotti 6sszefliggé-
sek meglatasara, tudatosabba valik a fejleszt6 (terapias) tevékenységeinek,
a fejlesztési folyamatoknak a tervezésében is.

Szakmai tamogatdéi munkam soran a kildnbo6z6 8 célok elérését szolgald
szakaszokhoz kilonb6z8 tanulasi szituacidkat terveztem, tébbféle tanula-
si kdrnyezet biztositasara térekedtem. A tervezett és szervezett helyzetek
mellett ,,az élet”, a munkahelyi kérnyezet, az aktualisan megvaldsitando
feladatok is hoztak olyan Uj helyzeteket, melyben a gyakornokok kiprébal-
hattak magukat és a problémak, feladatok megoldasai altal szakember-
ként is egyre jobban kiteljesedhettek. Vallalt és kapott munkafeladataik-
ban mindvégig igyekeztem szakmai segit6ként melletttk allni.



Az aldbbiakban néhany tevékenység- és munkaformat, tanulasi helyze-
tet/kdrnyezetet emelek ki, melyben mentoraltaim gyakornoki éveik alatt ki-
probalhattak magukat, és melyben szakmailag és emberileg egyarant eré-
sddhettek.

llyen helyzetek voltak tobbek kozott a konzultacid, hospitalas, megfigye-
lés, segitd beszélgetés, belsd tudasmegosztas, otletbdrze, csoportmunka,
csaladi nap, szabadid8s program gyermekeknek, jatszéhaz, el6adas mun-
kacsoport megbeszélésen, el6adas tagintézmeényi kollektiva elétt, bemu-
taté foglalkozas, szakmakdzi megbeszélés, fokuszcsoportos megbeszélés,
kerekasztal-beszélgetés, munkakozdsségi talalkozé, konferencia, esetmeg-
beszélés, szakmai képzés.

Az altalam tervezett helyzetekben valtozatossagra térekedtem az alkal-
mazott mddszerekben is, ami a gyakornokok médszertani kulturajanak
béviulését segithette. Alkalmazott, gyakorolt mddszereink voltak tébbek
kozott: a dokumentumelemzés, megfigyelés, megbeszélés (sajat élmények
megbeszélése is), beszamold, esetleiras, el8adas, 6sszehasonlitas, értéke-
|és, reflexio, érvelés-meggybzés, az informacié rendszerezett atadasa, visz-
szajelzés, egylittm(ikodési tevékenységek (k6z0s tervezés).

A szakmai beszélgetések folyamatos, de a gyakornoki évek vége felé kife-
jezetten hangsulyossa valé célja volt, a gyakornok minésit6 eljarasra tor-
ténd felkészitése. Segitettem kollégamat az el6készitésben (a gyljtendd
és feltdltésre javasolt dokumentumok kivalasztasaban), a tervezésben,
igénye esetén tanaccsal lattam el a portféli6 megirasaval kapcsolatosan,
és igyekeztem felkésziteni a gyakornokot a mindsitéssel kapcsolatos elva-
rasok tekintetében is.

Ezért a szakmai beszélgetések soran sort kerult a gyakornok jogszabalyi
hattérismeretének tovabbi bdvitésére, a jogszabalyok kozos értelmezésére
(Kjt., 326/2013. (VIII. 30.) Korm. Rendelet) kiiléndsen a gyakornoki min&sit8
eljaras, a mindsitéssel kapcsolatos elvarasok megismerésére.

3.2. Atanacsado szerep (szakmai tanacsado)

A gyakornok biztonsagérzetéhez, tanitasi és pedagoégiai tevékenységének
segitéséhez nagyban hozzajarulhat a mentor abban, hogy szakmai kér-
dései esetén, vagy problémahelyzet megoldasaban tamaszként mogotte
all, tanaccsal latja el. Rendelkezésre all a problémak megbeszéléséhez, a



kérdések megvalaszoldsahoz. A mentornak kiemelt hangsulyt kell fordita-
nia arra, hogy kezdeményezésre tanitson (direkt és indirekt médon, min-
taadassal is), és batoritsa mentoraltjat a nehézségek 8szinte feltarasara,
a nyilt kommunikacié alkalmazasara.

Mentoraltaimat mindig 6szténdztem arra, hogy nehézséget okoz6 hely-
zeteikrdl (elakadas, kérdés felmerilése esetén esetleg mar megfogalmazo-
do6 gondolataikkal, megoldasi 6tleteikkel egyltt) feljegyzéseket készitsenek,
hogy pedagogiai kérdéseik felmerulésekor azokrdl k6zésen gondolkodhas-
sunk. A mentor és a gyakornok kézotti esetmegbeszélések - melyek alapté-
majat legtobbszor a gyakornok altal felvetett kérdés, felvetés, problémahe-
lyzet szolgaltatta - folyamatosan, eleinte gyakrabban, késébb a gyakornok
szikségleteihez igazodva, ritkabban torténtek.

A szakszolgalatnal a személyi feltételek sz(ikdssége miatt nem mindig van
lehet8ség arra, hogy egy-egy feladatellatasba olyan szakembereket dele-
galjon, akik azon a terUleten szakmai gyakorlattal rendelkeznek, vagy el6-
zetes specifikus elméleti ismeretekkel birnak. Ezért pedagogus gyakorno-
kaim is tobbszor kerlltek olyan helyzetekbe, melyek szamukra Uj, ismeret-
len utakat jelentettek, és Uj feladataik miatt szakmai segitést igényeltek.

A mentor és a gyakornok kozott zajlé esetmegbeszéléseken, szakmai kon-
zultdciékon a szakmai tdmogatoi szerep mellett igy a mentori tanacsadoi
szerep is hangsulyosan jelent meg.

A gyakorlatban a mentor szakmai tamogatoi vagy tanacsaddi szerepének
hangsulyosabb voltdt meghatarozhatja a mentoralasi folyamatban el-
toltott id6, a palyakezd® pedagdgus és a mentor személyisége, attitlidje
egyarant. Tapasztalatom szerint a folyamat kezdetén, amikor a gyakornok
és a mentor kozotti kapcsolatépités, a gatlasok oldasa, egymas szemé-
lyiségének, szakmai attit(idjének és kompetenciainak megismerése zaj-
lik, a szakmai tamogatéi szerep dominanciaja hangsulyos. Azt kdvetéen
a gyakornok munkafeladatainak hétkéznapi végzése altal, a tapasztala-
tok gyarapodasaval és a szakmai egylttmikodés fokozatos erésodésével
a tanacsaddi szerep hangsulyossa valik.

Ha a szakmai egytittm(ikodés j6, a mentort kell6 mérték(i empatia és to-
lerancia jellemzi, ha a palyakezd6 pedagdgus megbizik mentoranak szak-
mai, gyakorlati tapasztalataiban, akkor nem lesznek ellenérzései, bizalom-
mal fordulhat mentorahoz, aki a problémaja megoldasaban tanacsadassal
is segitheti.



A tanacsadas kéréséhez azonban a palyakezdd pedagdgus részérdl is
kapcsolati nyitottsag, pozitiv énkép (6nismeret), a hianyok felismerésének
és elfogadasanak belatasa szikséges, mely mértékét tekintve a gyakorno-
kok személyiségtdl fuggben eltérést mutat.

A segité mentor a palyakezd® pedagdgus esetében a bevezet§ tamogatas
soran mellérendelt szerepben alapvet6en visszajelz8, tanacsadd szerepet
lat el. Ennek megfelel6en visszajelzéseivel, kérdésfelvetésekkel, probléma-
felvetésekkel segiti a palyakezd6 pedagoégus Onfejlesztését, 6nallé tervezd
munkajat, dontéseit és tevékenységeinek értékelését.

(Dr. Suplicz - Dr. F(zi, 2015.)

3.2.1. A pedagdgiai tandcsadds

A tanacsadas a pedagogia szinterében egy olyan célorientalt probléma-
megold6 tevékenységként jellemezhetd, amelyben a pedagégusok sze-
mélykozi kapcsolaton keresztll nyuljtanak tamogatast ,tanitvanyaik”
részére, a nevelés-oktatas (intézményes nevelés) soran el6forduld, sza-
mukra nehéz helyzetek legoptimalisabb megoldasa érdekében (David,
2012).

A tanacsadas segitségével, annak eredménye altal a tanacskéré megol-
dast taldlhat az aktualis problémara, igy hatékonyabban tudja megvaldsita-
ni céljait, illetve egy aktualis élethelyzetben hatékonyabb mik&désre lehet
képes. A tanacsadas, a személyiség fejlédésének elésegitése, a személyes
hatékonysag, a problémamegold6 képesség, a kompetencia névelése altal
segitheti, hogy a tanacskéré hasonld problémakat a késébbiekben eredmé-
nyesen tudjon kezelni.

Ha a palyakezd6 pedagoégust életpalyajanak elsd szakaszaban olyan hatds
érte, olyan helyzetbe kerult, melyben pedagogiai kompetenciajanak kor-
latozottsagat élte meg, megakadt munkajaban, vagy olyan problémaval
talalkozott, melynek megoldasahoz segitséget kért, tanacsaddi szerepem
gyakorlasakor arra torekedtem, hogy a személyiségében [év§ er6forrasait
mozgositva segitsem 8t ahhoz, hogy kielégité megoldast talaljon az adott
probléma, nehézség rendezésére. A segitséget szamara konkrét médsze-
rek, eljarasok ismertetése, bemutatasa révén tudtam adni, de gyakorlati
kérdésekben azzal, hogy gondolkodasi feladatok elé allitottam, szintén

ez



3.2.2. Atandcsadasi folyamat

A tanacsadasi tevékenység a tartalmi elemek alapjan kilénbdzd lehet,
ilyen csoportositas szerint informalo, orientald, dontés-el6készité tanacs-
adasi tipus kulonithetd el (Budavari - Takacs, 2011).

A tanacsadasi folyamat moddszertani megkdzelitése is kilénbdzhet, és
egy tanacsadasi folyamaton belll is alkalmazhatok kalénb6z6 mdédszerek
(megfigyelés, strukturalt beszélgetés, informacidadas, kérddiv jellegl elja-
rasok).

Mentori gyakorlatom soran, amikor a tanacsadasi folyamat egy probléma
megoldasa céljabdl szervez8dott, akkor a tanacsadas folyamata, annak
maodszertani |épéseit figyelembe véve a probléma feltarasaval, a nehézség
konkrét megfogalmazasaval indult.

A tanacsadasi folyamat megindulasakor arra torekedtem, hogy kell6 id6t
szanva, értd figyelemmel, tirelemmel hallgassam meg a hozzam fordulé
pedagodgus problémahelyzettel kapcsolatos aggodalmait, ellenérzéseit, ér-
zelmeit, gondolatait. A problémafeltaras soran figyeltem arra, hogy a hang-
suly ne a problémara, hanem a megoldas lehet8ségeire, és végsd soron
a célra helyezédjon.

A problémafeltarast kdvetben strukturalt beszélgetésvezetéssel igyekez-
tem el8segiteni a pedagdgus Onfeltard, 6nmegértd képességét.

Az igy megszerzett ismeretek és a tanacsadas szempontjabol fontos
szubjektiv tényez8k (személyiségvonasok, szokasok) ismeretében, melyek
tobbségét a mentoralasi folyamat soran mar lehetéségem adddott megfi-
gyelni, a problémamegoldas lehetséges Iépéseinek, a megoldashoz vezetd
lehetséges utaknak, alternativ megoldasoknak a feltérképezése, megbeszé-
lése tortént.

A tanacsadasok soran (legyen az informald, orientalé vagy dontés-el6ké-
szit6 jellegd), tébb oldalrél igyekeztem a mentoralt kollégat segiteni.

Amellett, hogy megoldasfokuszd megkozelitésre torekedtem (mindig a cél
elérése volt a hangsulyos) tébbszér a probléma hatterében allo, feltéte-
lezhetd okok atgondolasat is kértem, hogy megértheté legyen a jelensé-
gek hattere. Mi - miért - hogyan dimenziékban gondolkodva kerestik a
megoldasi médokat, fogalmaztunk meg valtoztatasi javaslatokat. Az elem-
zés, értékelés, megoldaskeresés reflektiv gondolkodas kozdsen elvégzett
folyamataval utat kivantam mutatni és mintat kivantam adni a palyakezd§
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pedagogusok szamara, hogy a kés8bbiekben &k is dnalléan legyenek ké-
pesek elemezni, értékelni, megoldasi moédokat keresni.

Az elemz6 (ok feltarasara torekvd) feladatokat kdovet6en fontosnak tar-
tottam a kolléga elméleti ismereteinek felidézését, az adott ellatas alapel-
veinek felelevenitését. Az alapelvek felelevenitésével a pedagdgus-gyakor-
nok szakmai biztonsagat, a helyzettel szemben fennallé esetleges negativ
érzéseinek csokkentését, megszintetését kivantam elérni. A fenti célokbol
szakirodalmi anyagokat is rendelkezésére bocsatottam, illetve ismeretei-
nek gyarapitasahoz szamara szakkdnyvet, irodalmat ajanlottam. A kollégat
hospitaldsok lehet6ségének biztositasaval (a hospitalasokat megel6z6
szempontok szerinti megfigyelésre torténd felkészitéssel), valamint sajat
tapasztalataim megosztasaval is segitettem.

Tanacsaddi szerepkéromben mindig toérekedtem a palyakezdd pedagd-
gus Onbizalmanak és énhatékonysaganak erdsitésére, tamogato, batoritd
mentoralasi kornyezet kialakitasara egyarant.

A tanacsadasi folyamat teljességéhez hozzatartozott a megoldas meg-
valdsitdsanak, a tanacsadasi folyamat sikerének a nyomon kovetése is, ez
a megvaldsitast kdvetd konzultacidk soran - a pedagoégus tapasztalatairol
torténé beszamolassal valésult meg (David, 2012). Mentori tevékenységem
soran az eddigiekben megval6sult tanacsadasi folyamatokban jellemz&en
mindharom tanacsadasi jelleg megjelent, azokban a dontés-el6készit6, az
orientald, és az informalo jelleg egyarant jelen volt.

Az aldbbiakban olyan konkrét szakmai/szakteruleti kérdéseket, kérdésko-
roket emlitek meg, melyekkel gyakornokaim mentori éveim alatt legtobb-
szor megkerestek, melyben tanacsomat kérték.

3.2.3. Atandcsadds soran megjelend kérdéskorok

A mentoralt pedagogusok gyakornoki éveik kezdetén a gyermekek/tanu-
6k motivalasanak, aktivizaldsanak, a szul6kkel valé kapcsolattartasnak, a
nevelés-fegyelmezés maddjainak, az adaptiv-differencialt oktatas lehetsé-
ges Utjainak témajaban kérték ki legtobbszor véleményemet, igényelték
tanacsaimat.



A korai fejlesztés feladatellatasban végzett munkdjuk soran a palyakezdé
kollégak tobbszor problémaként fogalmaztak meg a szul8i elvarasoknak
valé megfelelés, a szll6kkel valo egylttm(ikodés nehézségét, munkajuk
eredményességének csekély mértékét, a kisgyermek korlatozott egyutt-
muUkodési készségét, a specialis eszkdzok hianyat.

A tanacsadas soradn kdzosen kerestik a probléma megoldasahoz vezetd
utakat. A pedagdgus sajat gyakorlatara vonatkozo6 konstruktiv reflektalas, a
valtozast eredményez8 adaptiv megoldasok keresése mellett a tanacsadas
soran a gyakornokot az ismeretek rendszerezésével, éimények megbeszé-
lésével, szakmai anyagok biztositasaval is segitettem.

Beszélgetéseink eredményeképpen az alabbi gyakorlati javaslatok
szilettek:

* aszul6k partneri szerepének er@sitése céljabol:

- intézményben torténd ellatas esetén a gyakornok tébb nyilt 6rat
ajanl fel a szul6 szamara. A tobbszori talalkozas lehet8sége szu-
I6i aktivitas esetén segitheti a kdlcsonds elfogadast. A gyakori
jelenlét, a szil8knek nyujtott rendszeres tanacsadas, a gyermek
fejlddésérdl adott tobb pozitiv visszajelzés er@sitheti, kedvezs-
en befolyasolhatja a szul6-gyermek kapcsolat alakulasat, mely
megteremtheti azt az alapfeltételt, mely sziikséges ahhoz, hogy
a szUl8 a kisgyermek fejlesztésének segitéjeként (Ugy a nyelv- és
beszédfejl6désének, mint kommunikacios képességének fejlesz-
tésében is) a folyamatban aktiv partnerként vegyen részt.

- a szUl6k kompetencidinak er8sitése érdekében a logopédus a
szUl6ket szakirodalommal, fejlesztd kiadvanyokkal (monddkas
konyvek), fejleszté eszkdzokkel is megismerteti.

* g szil6i elvarasok redlissa tétele érdekében:

- a szakember tobb lehet&séget ad a szulének arra, hogy gyerme-
két megfigyelhesse. A foglalkozasokon, kilénb6z8 helyzetekben
valo jelenléttel a sztl6knek mintat lehet adni arra, hogy hogyan,
mivel segithetik gyermekuiket, és meg lehet lattatni gyermekuik
képességeinek fejlettségét is (hol tart a fejl6édésben, mi az, amit
valojaban segitség nélkul 6nalldan tud). A szul6k gyermekukrél
szerzett tapasztalatai, valamint a szul6k tajékoztatasa, felvilago-
sitdsa segitheti a logopédust abban, hogy a szil8i elvarasok mé-
dositasara befolyassal legyen.
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- afejlesztések és a szul8i tajékoztatasok alkalmaval a logopédus a
gyermek erésségeinek kiemelésére, a szul6vel torténd meglatta-
tasara az eddigieknél is nagyobb hangsulyt helyez. Ez a pedag6-
gusi attitld segitheti a szU18 és a szakember kdz6tti bizalmi kap-
csolat kialakitasat, melyben megbizik a szakemberben, elfogadja
a véleményét a gyermek aktualis, valds képességeirdl.

az er6forrasok mozgodsitasa, aktivitasa érdekében:

- a gyermek gondozasat-nevelését ellatd felnbttekkel (sztl6k és
kisgyermeknevel8k) torténd gyakori konzultaciét, rendszeres ta-
jékoztatasukat, gyakorlati javaslatokkal vald ellatasat terveztuk.
Az eredményesség szempontjabol ugyanis fontos, hogy a gyer-
mek a megfelel6 id6ben olyan allapotban legyen, hogy képes
legyen az 6t ér6 ingerek befogadasara, feldolgozasara, ennek
elérését pedig a gyermek gondozasat-nevelését végzd felndtt
kdrnyezet segitheti.

A gyermeki aktivitas novelésének sikeressége azonban a peda-
gogus személyisége, tapasztalatai altal is meghatarozott lehet.
A fentiek miatt az er6forrasok mozgésitasa kérdéskorében a
tanacsadoi feladatom mellett, melynek soran a pedagégus in-
formalasa tortént, a gyakornok szakmai-személyes fejl6édésé-
nek tdmogatasa is hangsulyos volt (parhuzamosan mikodtetett
szerepek). Szakmai segit6i, személyes tamogatdi szerepemben
torekedtem a pedagdgus 6nmagaba vetett hitének er@sitésére,
ezaltal énhatékonysaganak ndvelésére.

A folyamat soran a tanacsadas, informalas, megoldasok keresése
mellett ezért a gyakornok személyes erdsségeinek, tulajdonsa-
gainak lattatasa, valamint a korai fejlesztésben kiemelten fon-
tos pedagodgiai kompetenciak (kreativ, rugalmas gondolkodas,
differenciald, helyzetfelismerd, rdérzd képesség) fejlesztése is
tortént. A gyakornok fenti tertleteken torténd onfejlédését hely-
zet- és érzékenyitési gyakorlatok, 6tletborzék (jatéktargy fejlesztd
felhasznalasanak lehet&ségei) segitették (1.4. indikator - a kliens
allapotanak megfelelé helyzetek, médszerek, eszk6zok alkalma-
zasa - fejlesztésére jo gyakorld terep a korai ellatas).
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* a pedagoégus sajat munkajaval szembeni elégedettség/sikeresség ér-
zésének novelése érdekében:

- szemléletformalas, a részletekre valé odafigyelés képességére
nevelés tortént, mely a mentoralasi folyamat soran sok szak-
mai-személyes beszélgetés, élménybeszamolé altal valdsult
meg. A gyakornokot iranyitott beszélgetések sordn az elért apré
eredmények észrevételében segitettem, illetve olyan technikakat
javasoltam (pl. videotechnika) szamara, melyek alkalmazasaval
maga is képes lesz az eredmények objektiv megfigyelésére.

- Az apro |épések elvét kdvetve, a rovid tavu célok mellett kisebb
részcélok kijeldlését is terveztik, melyek elérhetéségukkel szin-
tén a sikeresség érzését fokozhatjak.

A pedagbgus 6nmagaval szembeni elégedettség érzése azonban (sze-
rencsés esetben) gyakorlati tapasztalatainak ndvekedésével - tervezé-
si, szervezési rutinjainak gyarapodasaval, mdédszereinek differencial6-
dasaval, helyzetekhez valé alkalmazkodasi képességének fejlddésével
- is fokozatosan er8sodik. A gyakornok szakmai fejlédésének segité-
se ezen a teruleten els@sorban a specifikus, differencialt médszerek
megismerésében, a sérult gyermekek fejlédéséhez szliikséges komp-
lex tanulasi helyzetekben valé gondolkodas képességének fejleszté-
sében nyilvanult meg.

* akorlatozott eszkdzellatottsag kompenzalasa érdekében:

- praktikus otletek gyUjtését (otletborze), egymas eszkdzeinek be-
mutatasat, az eszk6z6k megosztasat, az eszk6zok sokoldalu fel-
hasznaldsanak gyakorlasat végeztik.

Amellett, hogy a fenti k6zos tevékenységeink a gyakornok kompeten-
cidinak fejl6dését segitették (diagnosztikai-, kommunikaciés-, egyutt-
m(kodési képesség, a célok meghatarozasanak a képessége stb.) a
gyakornok tamogatéjaként a tandcsadoi tevékenységek sordn dsszes-
ségében arra is torekedtem, hogy megerd@sitsem gyakornokaim segit8
szakemberi szerepét, és jobban észrevehessék a korai feladatellatas-
ban végzett logopédiai munka eredményességét, szépségét (Fayné,
2011).



A szakértdi bizottsagi tevékenység feladatellatasban a gyakornokok
szamara a legnagyobb nehézséget a szakért8kkel szemben elvarhaté
szakmodszertani, diagnosztikai tudas hianya és a szul8kkel valé kommu-
nikacié nehézsége jelentette.

Ahhoz, hogy rajuk rott feladatukban helyt tudjanak allni, és azt, a leheté
legjobb min&ségben, szakszerlien végezzék, tobbek kozott bbvitenitk kel-
lett diagnosztikai eszkoztarukat. El kellett sajatitaniuk Ujabb vizsgalati elja-
rasokat, a vélemények, javaslatok kialakitasahoz tanulniuk kellett a holisz-
tikus szemléletmddot, a szakértéi vélemények irasahoz birtokaban kellett
legyenek a szakszer( és kovetkezetes fogalomhasznalatnak, a differencial-
diagnosztika felallitasa céljabol gyakorolniuk kellett a diagnosztikai munka-
csoportban valé mikodést, és a szul6kkel valé kommunikaciot is.

Hogyan tudtam ezekben nekik segiteni? Szakmai segitdi feladatok vég-
zése mellett tanacsadoként els6sorban ismeretatadassal és orientalassal,
de kérésukre tanacsokkal lattam el 6ket egy-egy nehezebb szakmai-emberi
helyzetben, példaul egy nehezebb szul6konzultaciét kdvetden.

Minthogy a szakért8i tevékenység soran a vizsgalat jellemzéen nem 6n-
kéntes kezdeményezésre torténik, a szulé vizsgalattal szembeni motivalt-
saga, a vizsgalatban vald kdézremUkodése, viselkedése és kommunikacidja
problémas lehet, ami a fiatal palyakezd6k esetében fokozottabban jelent-
kezhet.

A tanacsadas alkalmaval a gyakornok altal jelzett egy-egy nehezebb hely-
zet ,feldolgozasa” mellett tdbbszdr beszélgettink a szulbvel térténd kom-
munikacioé tartalmanak és mindségének fontos szempontjairdl. Az ismere-
tatad6 konzultacion leginkabb az aldbbi javaslatok mertltek fel, melyek a
szUl8vel valé megfelel6 egytttm(ikddés érdekében kiemelten fontosak:

* a kommunikaciés helyzet lehet8ség szerint legyen parbeszéd jelleg,
ne egyoldalu kikérdezésben merdljon ki,

* aszakember a kommunikacié nyelvezetében alkalmazkodjon a szul6
nyelvi adottsdgaihoz, az érthet8ség érdekében kerilje az idegen kife-
jezések és szakszavak hasznalatat,

+ verbalis (és nonverbalis) kommunikaciéja legyen hatarozott, ugyan-
akkor odafigyelésrél, empatiardl tanuskodo, és ne legyen kioktatd,
kritizalo, el6iro.

(Nagyné - Csepregi - Puhala - Bozsikné, 2015)



A logopédiai ellatasban és a logopédusok kilénb6z8 intézményekben
végzett rehabilitaciés munkaja soran (sajatos nevelési igényl gyermekek,
tanulok elladtasa) is szamos nehézség, szakmai, pedagodgiai problémahely-
zet merulhet fel, melyek miatt a palyakezd6 pedagégusok mentoruk szak-
mai segitségét kérhetik.

Az ilyen terjedelm( irdasm( nem ad lehet8séget arra, hogy a gyakorlati
éveim alatt ebben a témaban felmertlé valamennyi kérdést bemutassam,
igy kozUlik csak azokat emelem ki, melyek szamomra a legmeghatarozéb-
bak, illetve sarkalatosan visszatér8ek voltak.

Egy alkalommal logopédus-gyakornok kollégam tanacsért fordult hozzam,
mert frusztraciot érzett egy olyan feladat felvallalasa miatt, melynek si-
keressége igen kilatastalannak tlint. Nagy energidk mozgositasa mellett
sem sikerult munkajaban eredményt elérnie, mert (a kliens részérél) nem
voltak adottak az alapfeltételek az eredményes munkahoz (a beszédfo-
gyatékos tanulo6 organikus hatter( sérulése rendezetlen).

Ezen esetben arra vonatkozdan vart t8lem tanacsot, hogy mivel motivdlja
a tanuldt és nmagadt, ha a rehabilitdcié sikeressége a feltételek hidnya miatt
szinte kilatdstalan?

A fenti kérdés, probléma felmerulése el6sz6r bennem is szakmai vivé-
dast, negativ érzéseket generalt, azon gondolkodtam, hogy hogyan hozhaté
ilyen helyzetbe a logopédus.

A tanacsadas soran csak ezen érzések legy6zése utan voltam képes tisz-
ta fejjel torténd mérlegelésre (a hitelességre torekvé ember megengedheti
maganak, hogy érz8-, gondolkodo, olykor elbizonytalanodé oldalat is meg-
mutassa), és arra, hogy mentoralt kollégamnak a probléma megoldasahoz
lehetséges utat mutassak. Amikor a segité énem felllkerekedésekor meg-
indult bennem a pozitiv attitliddel térténé gondolkodas, és a kérdést segitd
szakember lévén nem csak a logopédus, hanem a tanulé szemszogébdl is
képes voltam nézni/latni (segitségre szorul, és nem tehet arroél, hogy a feje
folott milyen dontést hoztak), akkor mar jé gondolati Uton jartam: tudtam,
hogy nem szabad feladni, a munkat a nehézségek ellenére is végezni kell.
Végezni kell, csak masképp, mas célok kijeldlésével!

A tanacsaddénak tudnia kell, hogy vannak olyan helyzetek, amikor a meg-
oldasra nincsenek valds alternativak. llyenkor a helyzet atstrukturaldsa-
ra, magasabb szintrél val6é attekintésére, szempontvaltasra van szlkség.
A fenti esetben is a néz8pont atformaldsa, a pozitiv szemiveg segitett.
A néz8pont atformalas folyamatanak megismerése altal a gyakornok min-



~Hinned kell, hogy a vilag Teveled is ékes..."

tat és eszkozt (megoldasi stratégiat) kaphatott egy hasonlé probléma ké-
s6bbi megelbzéséhez, megoldasahoz.

Az elsb lépés, a szemléletvaltas segitett szamomra a dolgok tovabbgon-
dolasaban is, és annak eredményeképpen valdsulhatott meg a tanacsadas
folyamataban lezajlott k6z6s gondolkodas, megoldaskeresés. A tanacsada-
si helyzet végeredményeként a gyakornok megoldasi mdédokat (stratégia-
kat) ismerhetett meg, melyeket hasonl6 esetekben, a késébbiekben is al-
kalmazni tud.

llyen megoldasi moédok, alternativak lehetnek:

* ha a fejlesztési lehet8ségeknek eredendé korlatai vannak, gondolja
és fogalmazza 4t a célokat. Erdemes kisebb részcélokat megjeldini,
hiszen igy a célok elérése gyorsabban, sikeresebben megvalésulhat,

* nehézségek, elakadasok esetén ,kutasson fel”, ismerjen meg és pro-
baljon ki Uj mddszereket (ehhez kutatdmunka, problémamegoldé
gondolkodas sziikséges),

+ gyakoroljon rugalmassagot (egy adott helyzetben pl. egy a sématél,
megszokottol eltéré modszer, egy eszkd6z mas modon torténd hasz-
nalata - Ujszer(isége miatt a pedagdgus szamara is jO, munkajaban
el6revivd lehet).

Végul fontos megemliteni azt is, hogy a célok megvaltoztatasa elenged-

hetetlen annak érdekében is, hogy a tanuld az eredményesség esélyével

kezdhesse meg a munkat!

Gyakornokaim t8bbszér vartak tanacsot altalanosabb kérdéskdrokben is:

*  Milyen mddszereket alkalmazzon a didkok motivdcidjdnak erésitésére, ér-
deklédésének felkeltésére, fenntartdsdra? (A tanuld nem motivalt még a
tanéran sem, akkor hogyan motivalhat6 tanérak utan, sokszor a sza-
badid6 terhére végzett rehabilitacios foglalkozasokon?)

A fenti témakorben, a tandcsadas sordn kollégdimat informacidadas-
sal, megoldasi alternativak megismertetésével segitettem, de az alab-
bi javaslatok megfogalmazasat a ko6zos gondolkodas, a sajat élmé-
nyekrél, tapasztalatokroél valé beszélgetések is segitették.
Milyen médszerekkel, eszkézokkel segitheti a tanuldk motivdciéjdnak eré-
sodését a pedagogus-gyakornok?
- els6sorban, ha olyan helyzeteket alakit ki, melyben a gyermek/
tanulé jol érzi magat, ha a tanulas a gyermek 6romére szolgalhat
(jatékos, kreativ tanulas),



A szakmai segitd szerepe ...

- ha a tanulék fejlettségi szintjéhez igazodik, és konnyen lathaté
gyengeségeik mellett térekszik megismerni a tanulok rejtett sze-
mélyiség- és képességbeli er@sségeit (igy a tanuldknak 6nmaguk-
rél pozitiv tikrot mutathat, mely altal a tanulék 6nbizalma eré6-
sOdhet, onértékelésik javulhat, a logopédus és a tanulé kozotti
kapcsolat mélyllhet, ami a tanuld motivaciojara, egyuttmikodési
készségére pozitiv hatast gyakorolhat),

ha érdeklddést mutat a tanuldkat foglalkoztaté egyéb kérdések
irdnyaban is (nem csak tanulasi, iskolai kérdések), feltérképezi ér-
deklédési koriket, probalja a tevékenységekben az egyes tanulé-
kat személyesen érintetté tenni (a személyes érintettség altal a
tanulé a feladatot ,magaénak érezve”, szivesebben vonédhat be
a feladathelyzetbe),

ha kihasznélja a szocialis tanulasban rejl§ lehet8ségeket, csopor-
talakitasban, munkaszervezési moédokban (a tanul6 erfsségeire
épitve, a tarsak pozitiv egymasra hatasaval is fokozédhat a tanu-
|6 kooperativ készsége),

ha kiemelten torekszik a tanuldk aktivizalasara, és az aktivitast,
az érdekl6dést problémaszituaciok teremtésével sikerul felkelte-
nie (kivancsiva teheti a tanuldkat, aminek segitségével motival-
tabbak lehetnek az Uj ismeretek, tudas elsajatitasara),

egy-egy jol megvalasztott médszertani Iépéssel a tanuldk kivan-
csisaganak ébren tartasa mellett a tanulni akaras érzése is kiala-
kithatd, ezért ha az elsajatitand6 tudast kilonb6z6 tevékenysé-
gen és modszereken keresztil adja at (valtozatos, széles kor(
tevékenységrepertoar), a tanuldk szivesebben vonddhatnak be a
tevékenységekbe,

ha torekszik arra, hogy a rehabilitacios foglalkozasok anyagéaval a
tanulét érdekes feladatokon keresztll ismertesse meg, az anya-
got sokféle, valtoz6 feladatokban gyakoroltassa be (felfedezte-
tés, megtapasztaltatas, cselekedtetés, éilményszer(iség),

ha rugalmas, és elfogadja a didkok épit6 jellegl javaslatait,

ha a tanuldk érdekl8dését kihasznalva a rehabilitacios foglalko-
zasokon ,okos”, digitalis, online fejleszt6 feladatokat is alkalmaz
a tanulok motivaciéja er8sddhet, ezaltal a pedagdgus rehabilita-
ciés munkaja sikeresebbé, eredményesebbé valhat.
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Megteheti-e, hogy eltérve a tervezettél a foglalkozdson nem a rehabilitdcid,
hanem a tanuld/k lelki egészsége tamogatasanak adja dt a f6szerepet?
Minthogy az elvaras szerint a j6 és kompetens pedagdgus figyelembe
veszi a kliensek aktualis fizikai, érzelmi allapotat és szikség esetén ké-
pes valtoztatni el6zetes terapias tervein, igy a gyakornok fenti kérdé-
sére egyértelmlen pozitiv valaszt adtam (2.1., 3.1., 3.2, indikatorok).
Meger@sitettem 6t abban, hogy segit6 szakemberként, akkor jar el jél,
ha komplexen szemléli a tanul6t, nemcsak a tanulé képességeinek,
hanem teljes személyiségének fejlesztésére, kibontakoztatasara to-
rekszik.

Az adaptiv oktatas szemléletének megfelel6en a pedagoégusnak a
kérilményekhez alkalmazkodé oktatasra kell térekednie, a tanulok
szukségleteit és a tanuldk kozotti kildnbségeket tartva szem el6tt. Ha
a tanulé megértést, figyelmet és tamogatast kap a pedagdgustél, ak-
kor szamara a pedagogus olyan fontos személy lehet, akitél az elvara-
sokat is kdnnyebben elfogadja.

A segitd beszélgetés (természetesen a kompetenciahatarok betartasa
mellett), a serdulék, fiatalok szamara kiléndsen fontos, és segitd té-
nyezd lehet, mert csak a megfelel§ komfortérzés és mentalis-pszichés
allapot biztosit megfeleld feltételeket a tanulashoz.

Hogyan segitheti a sziil6kkel valé aktiv partnerségi viszony kialakitdsdt, a
sziil6kkel térténd kapcsolattartdst?

Az esélyegyenl6ség, a logopédiai ellatdshoz valé egyenlé hozzaférés
biztositasa céljabol a szakszolgalati feladatellatas az utobbi évtized-
ben bizonyos szempontbdl jelentdsen megvaltozott. A logopédus jel-
lemz8en nem a szakszolgalati tagintézményben, hanem kulsd helyszi-
neken végzi munkajat. A kulsé helyszinen végzett logopédiai munka
soran (6vodaban, iskolaban, bolcs6dében) a kordbban jol m(kodd
terapias harmas (gyermek - szil8 - gyégypedagdgus) mar szinte nem
létezik, ennek kialakitasa, vagy indul6 erejének megtartadsa sokszor
igen nehéz (j6 mikodtetése a logopédusok részérél nagy eréfeszité-
seket igényel, komoly energiakat vesz el).

Ennek ellensulyozasara, a gyakornokkal torténé konzultacidk soran
olyan modszereket, pedagogiai-pszichologiai eszkézoket (szulbi sze-
rep erdsitése, tamogatd attit(id, rendszeres pozitiv visszajelzések a
gyermekrél), kompenzaciés mddokat, alternativ megoldasokat be-
széltink meg, melyek a fenti célok elérése (a szul6 érdekeltebbé té-
tele, a szul6kkel valo kapcsolattartas) érdekében jol alkalmazhaték.



Ezek mellett szakmai anyagokat gy(jtottlink, képzési lehetdségeket
kerestunk (pl. asszertiv kommunikacio).

Tanacsadoi szerepfeladataim végzésekor kiemelten figyeltem arra, hogy ta-
nacsokat csak kérés esetén, és sajat szakmai felkésziltségem hatarain beldl,
annak figyelembe vételével adjak. Amennyiben a probléma masfajta megko-
zelitést igényelt, az kompetenciakdromaon kivll esett, a pedagdgus-gyakor-
nokokat megfelel$ szakteruletre, mas szakemberhez iranyitottam.

Mentori szerepeimen gondolkodva, mar a munkam elején kifejtettem,
hogy a szakmai segitd a pedagodgus-gyakornok utjanak kisérésekor nem
csupan szakmai tamogatéként mikodik, hanem masféle szerepekben is
megmutatja magat.

Az eddigiekben leirt tevékenységekben a mentor szakmai tdmogato és
tanacsado szerepével foglalkoztam, most azonban réviden szeretnék kitér-
ni a tobbi szerepfeladatra, a mentor személyes tamogaté (kritikus barat),
értékeld és szervezd szerepére, valamint modell szerepére is.

3.3 Aszervezdi szerep

A gyakornok kompetenciainak fejl6ddése érdekében a mentor sokféle szer-
vez@i feladatot végez (hospitalas, bemutatas, kapcsolatépités). Legfonto-
sabb szervez@i feladata kézé tartozik a gyakornok foglalkozaslatogata-
sainak megtervezése és megszervezése, melynek érdekében el6zetesen
egyeztet a mentori folyamatot segitd kollégakkal is. De szervezi a k6z6s
megbeszéléseket, és szervez egyéb szakmai- és szabadid8s programokat
is, melyen a gyakornok részt vesz.

Ismert tény, hogy a gyakornok pedagdguskompetenciainak nagy részét
a tobb éves- évtizedes gyakorlati tapasztalattal rendelkezd kollégakkal
torténd szakmai beszélgetések, egyéb interakcidk soran, gyakorlatk6zos-
ségekben szerezheti meg. Szerencsés és fejl6dést tamogatd tényezd volt,
hogy a mentori segités, mint fontos tdmogato pillér mellett mentoraltaimat
egyéb szervezeti segitd erbk (tagintézményi kollégak, vezet8k) is tamogat-
tak. Tagintézménylinkben a kollégak foglalkozasainak latogatasa mellett,
a gyakornok és a tamogat6 logopédus kollégak kozotti konzultacidkra a
munkacsoport-megbeszéléseken heti rendszerességgel sor kerulhetett.
A munkacsoport-megbeszélések fokuszcsoportként nagyon jé alkalmat te-
remtettek arra, hogy az azonos végzettségi, egyazon feladatellatasban dol-



g0z6 szakemberek szakmai parbeszédeket folytassanak, a felmerild kérdé-
sek megoldasan kézdsen gondolkodjanak, tervezzenek, egymas kozott jo
gyakorlatokat megoszthassanak.

A konzultaciok nem csak a gyakornok elméleti, szakmai-gyakorlati tuda-
sanak fejlesztéséhez, b8vitéséhez jarulhattak hozza, hanem a szakmai iden-
titas, és a szakmai Osszetartozas érzésének er6sodésével a gyakornok szU-
kebb szakmai k6zdsségébe vald gyorsabb beilleszkedését is elésegithették.

A tapasztalt szakemberek foglalkozasain torténd hospitalas szervezése,
megbeszélése, szervezdi feladatomnak egyik komponense volt. Ennek kere-
tében a gyakornok meghatarozott id6k6zonként hospitalt mas logopédus
kolléganal is, ahol megfigyel6ként volt jelen. A ldtogatott foglalkozasokon
valo részvétel altal a gyakornok mintat kapott médszertani kultarajanak fej-
lesztéséhez, szakmai-gyakorlati ismereteinek bdévitéséhez. A hospitalasok
fejlesztd hatasa egyrészt azaltal valosult meg, hogy a gyakornok ralatast ka-
pott a tanulds tamogatasanak modjaira, lehet8ségeire, az egyéni banasmaéd
formaira, a differencialds mddszereire, az adaptiv pedagdgiai valaszokra.

3.4. Az értékel6 szerep

A gyakornoki id8szak folyaman az elemzé-reflektalé megbeszélések, a
gyakornoki szakasz egyik f6 céljaként, a pedagdgus reflektiv képességé-
nek kialakitasat, fejlesztését szolgaljak.

A reflektiv képesség fejl6dése (a pedagdgus tudatossaganak fejlédést
tamogatd eszkdze) ezen tevékenységek révén, a visszajelzések, mentori
reflexiok, dnreflexiok révén valésulhat meg.

Az elemzd-reflektalé megbeszélések elkerilhetetlen része az értékeld
visszajelzések adasa. A gyakornok 6rajanak latogatasat kovetd reflektiv be-
szélgetések soran a gyakornok kompetenciainak, szakmai fejlédésének fo-
lyamatos értékelése tortént.

A mentor nem csak az elemz8-reflektalé megbeszéléseken, hanem tevé-
kenysége soran rendszeresen értékel6 visszajelzésekkel él, hiszen munka-
tapasztalatainak el6rehaladasaval, a fejl6dés regisztralasara a gyakornok
értékelését id6szakonként elvégzi. Ezek (az indikatorok mentén is folyama-
tosan torténd) értékeld visszajelzések a gyakornokot is segitik abban, hogy
fejl6ddését tisztan lassa, sajat (soron kdvetkez8) dnértékelését, aktualis fej-
|6dési tervét (az Uj célok kijeldlésével, fejlesztd javaslatok megfogalmazasa-
val) redlisan elkészithesse.



A mentornak kiemelten figyelnie kell arra, hogy értékel§ szerepében a
mentoralt személyiségéhez igazoddan adja visszajelzéseit. Ahhoz, hogy
konstruktiv visszajelzést tudjon adni, az értékelés alapelveinek megtartasa
mellett (épitd jellegl, fejleszt6 hatasu értékelés) ismernie kell mentoraltja
személyiségjegyeit, kildndsen tudatossaganak mértékét, a tamogatas elfo-
gadasahoz vald viszonyat, és a kritikai megjegyzésekkel kapcsolatos foga-
dokészségét. A gyakornok ezen képessége, valamint a mentor monitorozé
képességének mindsége dontéen meghatarozza a fejlesztés/fejlédés Ute-
mét, és tapasztalataim szerint a mentor és a gyakornok viszonyat is.

3.5. A modell szerep

J6 emberi-szakmai kapcsolat esetén, a mentor személye, viselkedése, el-
hivatottsaga, munkahoz, helyzetekhez valé viszonyuldsa, kommunikaciés
stilusa kdvetendd modell lehet a gyakornok szamara. Tevékenységem
alatt arra torekedtem, hogy 6szinte, valds képet mutassak magamrol em-
berként és szakemberként egyarant. Bizom abban, hogy valés, hétkdznapi
emberképet mutatva is sikerult olyan értékeket kdzvetitenem, melyekkel
mentoraltaim azonosulni tudtak.

Tevékenységem soran tobbek kdzott igyekeztem példat mutatni 6nzetlen
tudasmegosztassal, j6 szakmai és emberi kapcsolatokkal, a munkahoz valé
hozzaallasommal és folyamatos szakmai fejlédés iranti motivacidmmal is.

Napjaink informaciés tarsadalmaban az érvényes tudas felezési ideje le-
révidult, ez megkdveteli a fejlédés iranti folytonos igényt. A mentor modell
szerepe igen hangsulyos az dnfejlesztési igény felkeltésében, erdsitésében,
hiszen ez elsésorban nem parbeszéd, hanem aktiv cselekvés, minta adaséaval
torténhet (a mentor tanuld szerepben is van, hiszen & is élethosszig tanul).

Mentori mikodésem évei alatt, sajat szakmai fejl6édésem iranti moti-
vaciomat, és onfejlesztés iranti igényemet kollégaimnak volt lehet8sége
megtapasztalni. Képzéseken, szakmai rendezvényeken sokszor gyakornok
kollégaimmal k6zdsen vettem részt, szakirodalmakat tanulmanyozva folya-
matosan térekedtem tudasom frissitésére, IKT kompetenciaim fejlesztése
érdekében is (nem titkoltan) folyamatos eréfeszitéseket tettem.

Modell szerepemben, gyarlé6 emberi mivoltom révén olykor én is hia-
nyossagokkal kizdok, hibazom. Mentori-emberi hidnyossagaimat pétolni,
tévedéseimet felvallalni, és azokbdl tanulni igyekeztem, igy ezt a példat mu-
tattam gyakornokaimnak is.
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3.6. A személyes tamogatoé és kritikus barat
szerep

A mentori feladatok végzésének megkezdésétdl fogva folyamatosan to-
rekedtem arra is, hogy a gyakornoknak valamennyi tevékenysége soran
személyes tamogatoja legyek.

Az elBkészité szakaszban kiemelten figyeltem arra, hogy a palyakezdd
pedagodgus esetleges feszultségének oldasara alkalmat teremtsek, igy a fog-
lalkozasok latogatasat megel6z8en a k6zds rahangolddasra is igyekeztem
figyelmet forditani.

A foglalkozaslatogatasok, hospitalasok utan - az er8sségeirél vald visz-
szajelzést, valamint a fejlesztendd teruletek iranyara vonatkozo javaslatok
megfogalmazasat kdvet8en - lehetéség szerint személyes, szakmai beszél-
getésnek is helyet adtam.

A megfeleld bizalmi kapcsolat kialakuldsahoz és fenntartasdhoz mindvé-
gig nagyobb egyéni odafigyelésre térekedtem.

Emberként, személyes tamogatéként prébaltam gyakornokaim mogott
allni, minden szamukra nehezebbnek vélt helyzetben. Batoritottam Oket
arra, hogy szakmai és személyes problémaikkal kapcsolatos érzéseiket
megfogalmazzak, és természetesen viselkedésemmel is arra térekedtem,
hogy mindenkor érezzék tdmogatoi, segitdi hozzaallasomat (Kovacs - Fay-
né, 2015).

Személyes tamogatdként torekedtem arra is, hogy preventiv tevékeny-
ségemmel megvédjem azoktél a reakcidiktédl melyek szamukra esetlegesen
csalédast, kellemetlenséget okozhattak volna.

Gyakori talalkozasunk lehet&séget adott arra, hogy nyitott szemmel fi-
gyelve bket, észrevegyem esetleges viselkedés- vagy hangulatvaltozasaikat,
és ,kozos idénk” alatt, szikséglk esetén segit8, ,barati” beszélgetéseket
folytathassak vellk.

Az egyes tevékenységek sok kdzdsen eltoltott id6t igényeltek, ami az 8sz-
szetartozas érzését erBsitve a j6 emberi kapcsolat kialakitasat is erdsitet-
te. A tevékenységek végzése altal az elejétdl fogva elkezd6dott a gyakor-
nok és a mentor munkavégzés kdzbeni tanulasa, és mikéntje altal sikerult
megalapozni azt a mentor és a gyakornok kdzotti segitd, személyes tamo-
gatd folyamatot, mely j6 emberi és szakmai egylttm(ikodésben hivatalo-
san két tanévig tartott.
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A sokféle szakmai, koz6sségi, és szabadidds tevékenységben, olykor
dromben, maskor banatban egyutt toltott id6, némely palyakezdd peda-
gogus kollégaval egészen er8s emberi kapcsolat kialakitasat segitette eld.

Mentori szerepfeladataim végzésekor mentoraltaimat mindig egyenran-
gu félnek tekintettem, még akkor is, amikor értékelési feladataim soran oly-
kor ,kritikus baratként” nyilvanultam meg.

A kritikus baratsag elkotelez8dés, mely a beszélgetést, a kérdezést, de
akar a konfrontalddast is magaban foglalja. Bizalomteljes kapcsolat a tani-
tas tervezése, megvalositasa és értékelése céljabdél (Simon, 2011.).
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Jelen kiadvanyban a mentor és a gyakornok kozott két éven at tartd
egyuttmUkoddés leirdsaval, a folyamat tevékenységeinek bemutatasaval
arra torekedtem, hogy jol lathatéak legyenek benne a mentor feladatai
és szerepei. Lathato legyen az, hogy a mentori tevékenység - a gyakornok
szakmai és emberi fejl6dését tamogatd feladatok altal - hogyan segitheti
a palyakezdd pedagodgust életpalyajanak elsé szakaszaban, és ezzel kdz-
vetve milyen pozitiv hatast gyakorol a pedagéguspalya kezdeti nehézsége-
inek ellensulyozasaban, a pedagégus palyan tartasdban.

Mentori feladatom ellatdsahoz, munkatarsaim, kuléndsen logopédus
kollégaim mindvégig nagy segitséget nyujtottak, melyért ezuttal is koszo-
netemet fejezem Kki.

Mindazon tul, hogy kilonb6z8 szerepeimet gyakorolva, jdmagam a pa-
lyakezd6 pedagdgusok mogott alltam, fontosnak tartom kiemelni azt is,
hogy ezen utakon kollégaim és mentoraltaim altal én is sokat fejlédtem,
télik én is tanultam.

Szakmai segit6i feladatomnak kdszénhetden a pedagdgus gyakornokok-
kal, kollégaimmal, vezet8immel és egyéb partnerekkel térténé egyittmi-
kddéseim soran szakmai elméleti és gyakorlati ismereteim, valamint egyéb
pedagdgusi és személyes kompetenciaim is folyamatosan fejlédtek.

Gondolataim zarasaként elmondhatom, hogy a pedagégus gyakornokok-
nak életpalyamon meghataroz6 szerepuk volt, és részben nekik is kdszon-
hetem, hogy mentori tevékenységem legutébbi gyakornoki segitését mar
mesterpedagdgusként, mesterprogram megvaldsitasa keretében folytat-
tam.

Bizom abban, hogy az elkdvetkezendd években mentori szerepeimet lesz
lehet8ségem tovabb gyakorolni, és folyamatos fejl6déssel leendd palyakez-
dé kollégamnak a lehetd legjobb mentora lehetek.

Szeretettel gondolva legutébbi logopédus gyakornokomra, irasomat az 8
szavaival zarom:

»Ha az ember mellett olyan mentor van, mint az enyém, akkor gyakornoki
ideje alatt ,szarnyakat” kap. A rdm varé kihivasokra mindig precizen felké-
szitett, mindig tudtam mire szamithatok, mit kell megtennem a cél elérése
érdekében, és ezaltal ez biztonsagot nyujtott szamomra, melyben mertem
onmagam vallalni, megmutatni azt, hogy mire vagyok képes”.
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6. Melléklet

MENTOR - GYAKORNOK KOZOS MUNKATERVE
minta az elsé gyakornoki évre

Mentor neve:

Gyakornok neve:

Tevékeny- | A tevékenység tartalma/ | Erintett | Produktum
ség témaja
09. ho Konzultacié: | Gyakornoki igények, Gya- Feljegyzés,

szemeélyes/ | egyeéni célok feltarasa. kornok | GY-M kon-
szakmai be- | Jogszabalyi attekintés: Mentor | zultaciés
szélgetés Nkt. altaldnos rendelke- lap

zések, a gyermek/tanulo/

szUl6 jogai és kotelesseé-

gei; a pedagobgus jogai és

kotelességei;

A munkaid6é-nyilvantar-

tas, a kotelezd tanugyi

dokumentumok: mun-

kanaplé, forgalmi naplé

vezetése;
Konzultacié: | Gyakornoki igények, GY-M GY-M kon-
személyes/ | egyéni célok feltarasa. zultaciés
szakmai be- | Jogszabalyi attekin- lap
szélgetés tés: Nkt.: a kdznevelés

intézményei, pedagogiai

szakszolgalatok;

15/2013. (ll. 26.) EMMI

rendelet: a logopédiai

ellatas;
Konzultacié: | Intézményi dokumen- GY-M GY-M kon-
személyes/ | tumok (az intézmény zultacios
szakmai szervezeti strukturdja, lap
beszélgetés |folyamatai), kuldetésnyi-

latkozat; munkaterv.

A logopédiai sz(irési

eredmények értelmezése




Mentor neve:

Gyakornok neve:

Tevékeny- | A tevékenység tartalma/ | Erintett | Produktum
ség témaja
Konzultacié: | Intézményi dokumentu- | GY-M GY-M kon-
személyes/ | mok: SZMSZ attekintése, zultacios
szakmai szorgalmi Ut; az intézmé- lap
beszélgetés | nyi szervezeti kultdra Gyakornoki
A logopédiai szlrési igényfelmé-
eredmények értelmezése ré kérdoiv
Mentor Logopédiai foglalkozas GY-M Hospitalasi
orajanak kliens naplé
latogatasa
10. Konzultacié, | Mentor érajanak megbe- | GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | szélése; zultacios
reflektiv be- | a logopédiai tevékenység lap
szélgetés szakszolgalati protokoll-
ja; a logopédiai vizsgalati
protokoll; a logopédiai
vizsgalatok - szakmai
segitségnyujtas (problé-
ma-specifikus vizsgalati
eljarasok)
Konzultacié, | Hospitalas el6készitése, GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | tervezés; zultacios
reflektiv be- | a logopédiai ellatas intéz- lap
szélgetés ményi folyamatleirasa;
a logopédiai vizsgalatok
értékelése; a logopédiai
szakterileti vélemény
megirasa; INYR
A gyakornok | Foglalkozast megel6z8 GY-M Oraterv,
orajanak konzultacio, logopédiai kliens Hospitalasi
latogatasa | foglalkozas, megfigye- naplé
/hospitalas | lések a diagnosztikus
értékeléshez
Konzultacio, | A gyakornok 6rajanak GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | megbeszélése (utékon- zultacios
reflektiv be- | zultacio), és a hospitalas lap
szélgetés el6készitése
A gyakornok | Logopédiai foglalkozas; GY-M Oraterv,
6rajanak megfigyelések a diag- kliens Hospitalasi
latogatasa nosztikus értékeléshez; naplé
(hospitalas) | Er8sségek, fejleszthet6 Diagnoszti-
terlletek megbeszélése kus értéke-
lés érté-

kel6lapja
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Mentor neve: | Gyakornok neve:

Tevékeny- | A tevékenység tartalma/ | Erintett | Produktum
ség témaja
Konzultacié, |Jogszabalyi attekintés: GY-M GY-M kon-
interaktiv/ |326/2013. (VIII. 30.) zultacios
reflektiv be- | Korm. rendelet a peda- lap
szélgetés gogusok elémeneteli
rendszerérél;

11. Konzultacié, | A gyakornoki kompe- GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | tencidk; az indikatorok zultacios
reflektiv be- | értelmezése lap
szélgetés
Konzultacio, | Gyakornoki fejlédési terv | GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | elkészitése zultacios
reflektiv be- lap,
szélgetés Gyakornoki

fejlédési

terv
Konzultacio, | A szul8k bevonasa a tera- | GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | pidba; a kapcsolattartas zultacios
reflektiv be- | lehet6&ségei; lap
szélgetés
Konzultacié, | Mentori terv elkészitése | GY-M GY-M kon-
interaktiv / zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés: Mentori

terv

12. Konzultacid, | A tagintézményen beltli | GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | egylttmi{kddés lehetbsé- zultacios
reflektiv be- | gei; médja lap
szélgetés
A gyakornok | Logopédiai foglalkozds | GY-M | Oraterv,
orajanak kliens | Hospitalasi
latogatasa naplé
(hospitalas)

Konzultacid, | A gyakornok 6rajanak GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | megbeszélése zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés

01. Konzultacid, | A beszédészlelés vizsga- | GY-M GY-M kon-
interaktiv/ |lata zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
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Mentor neve:

| Gyakornok neve:

szélgetés

Tevékeny- | A tevékenység tartalma/ | Erintett | Produktum
ség témaja

Konzultacid, | A beszédmegértés vizs- GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | galati eljarasai zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
Konzultacié, | A PEABODY és a TOKEN GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | teszt zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
Konzultacio, | Az iskolaérettségi vizsga- | GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | latok zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
Mentor Logopédiai foglalkozas GY-M Hospitalasi
orajanak kliens | naplo
latogatasa

02. Konzultacié, | Mentor 6rajanak megbe- | GY-M GY-M kon-
interaktiv/ |szélése zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
Konzultacié, | A TROG teszt felvétele és | GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | értékelése zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
Konzultacid, | A szbvegértés vizsgalata | GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | (GMP szbvegek) zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
Konzultacid, | Jogszabalyi attekintés: GY-M GY-M kon-
interaktiv/ |326/2013. (VIII. 30.) zultacios
reflektiv be- | Korm. rendelet a peda- lap
szélgetés gogusok elémeneteli

rendszerérél;

A gyakornok | Logopédiai foglalkozas; GY-M Oraterv,
6rajanak Munkanaplé-vezetés; fél- | kliens Hospitalasi
latogatasa | évi értékelés, a min&sités naplé
(hospitalas) |szempontjai

03. Konzultacid, | A gyakornok érajanak GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | megbeszélése kliens | zultacios
reflektiv be- lap
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Mentor neve:

Gyakornok neve:

Tevékeny- | A tevékenység tartalma/ | Erintett | Produktum
ség témaja
Konzultacié, | A logopédia eurdpai GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | napja - a logopédia tudo- zultacios
reflektiv be- | manya lap
szélgetés
Konzultacié, |Jogszabalyi attekintés: GY-M GY-M kon-
interaktiv/ |326/2013. (VIIl. 30.) zultacios
reflektiv be- | Korm. rendelet a peda- lap
szélgetés gogusok elémeneteli
rendszerérdl; a mindsités
Konzultacié, | A mindsitésre torténd GY-M GY-M kon-
interaktiv/ |jelentkezés médja zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
Gyakornok | A féléves értékelés meg- | GY-M Onértékeld
onértéke- beszélése lap
lése Gyakornoki fejl6dési terv Osszegz6
Gyakornok | elkészitése értékeld lap
mentor alta- | Mentori terv elkészitése Gyakornoki
li 6sszegz6 fejlédési
értékelése terv
Mentori
terv

04. Konzultacio, | Esetmegbeszélés GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | A"kis” KOFA ismertetése zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
Konzultacié, | Esetmegbeszélés GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | A KOFA értékelése zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
Konzultacio, | A megkésett beszédfejld- | GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | dés vizsgalata zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
Mentor Logopédiai foglalkozas GY-M, | Hospitalasi
orajanak kliens | naplo
latogatasa
Konzultacié, | Mentor 6rajanak megbe- | GY-M GY-M kon-
interaktiv/ |szélése zultacios
reflektiv be- lap

szélgetés

45




~Hinned kell, hogy a vilag Teveled is ékes...

Mentor neve:

| Gyakornok neve:

latogatasa

Tevékeny- | A tevékenység tartalma/ | Erintett | Produktum
ség témaja
05. Konzultacié, | A megkésett beszédfejlé- | GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | dés terapiaja zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
Konzultacié, | Fejlesztd eszkdzok a ko- | GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | railogopédiai ellatasban zultacios
reflektiv be- | (eszkozlista 6sszeallitasa) lap
szélgetés Eszkozlista
A gyakornok | Logopédiai foglalkozas GY-M, | Oratery,
orajanak kliens | Hospitalasi
latogatasa naplé
Konzultacio, | A gyakornok 6rajanak GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | megbeszélése zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
Konzultacio, | Szakirodalom gy(jtése GY-M GY-M kon-
interaktiv / | Korai beszédfejlesztés zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés Szakiroda-
lom gy(ijte-
mény
06. Konzultacié, | A szakértéi vizsgalat ja- GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | vaslatanak indokoltsaga zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
Konzultacio, | A gyégypedagégiai ta- GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | nacsadas zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
Konzultacié, | Oraelemzés (video-elem- | GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | zés) zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
Konzultacié, | Oraelemzés (video-elem- | GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | zés) zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
Mentor Logopédiai foglalkozas GY-M Hospitalasi
6rajanak naplé




A szakmai segitd szerepe ...

Mentor neve:

Gyakornok neve:

Tevékeny- | A tevékenység tartalma/ | Erintett | Produktum
ség témaja

Konzultacié, | Mentor érajanak megbe- | GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | szélése zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés

07. Konzultacié, | Gyakornoki célok, tervek; | GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | A portfélié zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
A gyakornok | Logopédiai foglalkozas GY-M, | Oraterv,
orajanak kliens | Hospitalasi
latogatasa naplé

08. Konzultacio, | A gyakornok 6rajanak GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | megbeszélése zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
Konzultacio, | Portf6lié (anyaggy(ijtés) | GY-M GY-M kon-
interaktiv / zultacios
reflektiv be- lap
szélgetés
Konzultacio, | A logopédiai terapia GY-M GY-M kon-
interaktiv/ | eredményessége, mind- zultacios
reflektiv be- | sitések lap
szélgetés
Konzultacio, | A logopédiai munkanaplé | GY-M
interaktiv / | zarasa, forgalmi napléba
reflektiv be- | torténé adminisztracio
szélgetés

08. 31. Gyakornok | Az éves értékelés megbe- | GY-M Onértékeld
onértéke- szélése lap
lése Osszegz6
Gyakornok értékeld lap
mentor alta-
li 6sszegz6
értékelése
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